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M1
NÁVOD NA POU?ITIE

Vá?ený pou?ívate?, pred pohodlnou jazdou si pozorne pre?ítajte tento návod. Oboznámte sa s príslu?nými pokynmi na pou?ívanie a tento návod spolu s osved?ením výrobku riadne
uschovajte. Elektrický bicykel nepou?ívajte pred oboznámením sa s jeho funkciami.
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BEZPE?NOSTNÉ POKYNY

V tomto návode uvádzame základné informácie o pou?ívaní a údr?be elektrického bicykla. Pre lep?í zá?itok z jazdy si pozorne pre?ítajte a pochopte výkon, funkcie, bezpe?nostné opatrenia a údr?bu výrobku. Pri otázkach kontaktujte oficiálny popredajný servis alebo
autorizované servisné stredisko.

1. Dodr?iavajte opatrenia v tomto návode, aby ste zní?ili riziká. Na verejných miestach dodr?iavajte ?tátne a miestne zákony a predpisy; po?as jazdy bu?te pozorní a zachovajte bezpe?ný odstup.
2. Elektrický bicykel sa musí pou?íva? pod?a návodu. Za ?kody spôsobené jeho nedodr?aním zodpovedá pou?ívate?.
3. Tento výrobok nie je profesionálny terénny bicykel; nepou?ívajte ho ako terénne vozidlo.
4. Prvú jazdu vykonajte mimo verejných komunikácií a bez premávky. A? po oboznámení sa s výrobkom jazdite na verejných cestách.
5. Pred ka?dou jazdou skontrolujte uvo?nené spojovacie prvky alebo po?kodené diely. Pri nezvy?ajných zvukoch okam?ite presta?te jazdi? a vyh?adajte servis.
6. Neprekra?ujte rýchlostné limity. Za ?iadnych okolností nejazdite po komunikáciách s intenzívnou motorovou premávkou.
7. Osoby mlad?ie ako 16 rokov nesmú výrobok pou?íva?. Zakázané je pou?ívanie osobami pod vplyvom alkoholu alebo drog, osobami neschopnými namáhavej fyzickej aktivity, osobami bez rovnováhy alebo jazdeckých zru?ností, osobami nad hmotnostný limit a
tehotnými ?enami.
8. Bu?te opatrní pri snehu, da?di, na klzkej vozovke alebo ?ade.
9. Nenabíjajte výrobok, ak je nabíja?ka alebo zdroj napájania mokrý. Pri nabíjaní na verejnom mieste dodr?iavajte miestne predpisy.
10. Na ochranu a správnu funkciu bicykla pou?ívajte len oficiálne ur?ené diely.
11. Pred úpravou bicykla sa pora?te s popredajným servisom; výrobca nezodpovedá za zranenia alebo ?kody z neoprávnených úprav.
12. Na zní?enie rizika zranenia dodr?iavajte v?etky upozornenia ?Pozor?, ?Nebezpe?enstvo? a ?Výstraha? v návode.

Nebezpe?enstvo: Ignorovanie tohto upozornenia mô?e vies? k zraneniu alebo nehode.
Výstraha: Ignorovanie tohto upozornenia mô?e po?kodi? vozidlo alebo jeho komponenty.
Pozor: Ignorovanie tohto upozornenia mô?e spôsobi? men?ie po?kodenie zariadenia alebo naru?i? jeho správnu funkciu.
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1. Predstavenie výrobku

1.1 Obsah balenia

Návod na pou?itie

K?ú?e Nabíja?ka

Imbusové k?ú?e Súprava prednej osi kolesaT25 Torx / krí?ový nástroj

S?ahovacie pásky x3 Nástavec Brzdový kotú?

Sedadlo Stojan Stupa?ky x2 Predný blatník

Pedále x2 Hlavný rám Súprava predného kolesa
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1. Predstavenie výrobku

1.2 Popis komponentov

Sedadlo

Zadné svetlo

Tlmi?e

Zadný blatník

Odrazka

Zadná brzda

Motor

Plá??

Zadná prehadzova?ka

Re?az

Riadidlá

Batéria

Predstavec riadidiel

Predné svetlo

Batéria

Odpru?ená vidlica

Predný blatník

Predná brzda

Pedál

Ventil

K?uka

Prevodník

Sedadlo

Zadné svetlo

Tlmi?e

Zadný blatník

Odrazka

Zadná brzda

Motor

Plá??

Zadná prehadzova?ka

Re?az

Riadidlá

Batéria

Predstavec riadidiel

Predné svetlo

Batéria

Odpru?ená vidlica

Predný blatník

Predná brzda

Pedál

Ventil

K?uka

Prevodník

Sedadlo

Zadné svetlo

Tlmi?e

Zadný blatník

Odrazka

Zadná brzda

Motor

Plá??

Zadná prehadzova?ka

Re?az

Riadidlá

Batéria

Predstavec riadidiel

Predné svetlo

Batéria

Odpru?ená vidlica

Predný blatník

Predná brzda

Pedál

Ventil

K?uka

Prevodník

SK



1. Predstavenie výrobku

1.3 Popis funkcií

Páka prednej brzdy
Prevod

Tla?idlo údajov jazdy

Displej Predná odrazka
Indikátor radenia

Páka zadnej brzdy

Smerovky / klaksón Napájanie Tla?idlo svetla

1. ZAP./VYP.: podr?te tla?idlo napájania 3 sekundy na zapnutie; opätovným podr?aním 3 sekundy bicykel vypnete.
2. NASTAVENIE ÚROVNE ASISTENCIE: tla?idlami + a - nastavte úrove? elektrickej asistencie.
3. RE?IM POMOCI PRI TLA?ENÍ: podr?te - 2 sekundy. Aktivuje sa re?im s rýchlos?ou 6 KM/H; uvo?nením tla?idla sa asistencia ihne? zastaví.
4. PREDNÉ SVETLO: krátkym stla?ením tla?idla svetla predné svetlo zapnete; ?al?ím stla?ením vypnete.
5. ÚDAJE JAZDY: po zapnutí sa zobrazuje aktuálna rýchlos? a denná vzdialenos?. Tla?idlom i prepínate dennú/celkovú vzdialenos?, maximálnu a priemernú rýchlos?.
6. CHYBOVÝ KÓD: pri poruche riadiaceho systému sa automaticky zobrazí chybový kód. Pozrite ?as? 3.3.

Páka prednej brzdy
Prevod

Údaje jazdy
Displej Predná odrazka

Indikátor radenia
Páka zadnej brzdy

Smerovky / klaksón Napájanie Tla?idlo svetla

Indikátor svetla Úrove? asistencie

Indikátor re?imu pomoci

Ukazovate? rýchlosti

Indikátor poruchy

Údaje jazdy

Úrove? batérie

Páka prednej brzdy Prevod
Údaje jazdy

Displej Predná odrazka
Indikátor radenia

Páka zadnej brzdy

Smerovky / klaksón Napájanie Tla?idlo svetla

Indikátor svetla

Úrove? asistencie

Indikátor re?imu pomoci

Ukazovate? rýchlosti

Indikátor poruchy

Údaje jazdy

Úrove? batérie
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2. Sprievodca rýchlym spustením

2.1 Návod na montá? - Montá? riadidiel

Uistite sa, ?e riadidlá sú vycentrované
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2. Sprievodca rýchlym spustením

2.1 Návod na montá? - Montá? predného blatníka

Odstrá?te skrutky a matice a odlo?te ich bokom
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2. Sprievodca rýchlym spustením

2.1 Návod na montá? - Montá? sedadla

Odstrá?te skrutky a matice a odlo?te ich bokom
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2. Sprievodca rýchlym spustením

2.1 Návod na montá? - Montá? kolesa

Odstrá?te a zlikvidujte Odstrá?te a zlikvidujte
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2. Sprievodca rýchlym spustením

2.1 Návod na montá? - Montá? kolesa
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2. Sprievodca rýchlym spustením

2.1 Návod na montá? - Montá? stupa?iek a stojana
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2. Sprievodca rýchlym spustením

2.1 Návod na montá? - Montá? svetlometu a odrazky

SK



2. Sprievodca rýchlym spustením

2.1 Návod na montá? - Montá? pedálov

V?imnite si ?avú a pravú stranu

L sa u?ahuje proti smeru hodinových ru?i?iek R sa u?ahuje v smere hodinových ru?i?iek
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2. Sprievodca rýchlym spustením

2.1 Návod na montá? - Hotový výsledok

GRATULUJEME!
VÁ? BICYKEL JE TERAZ

ZMONTOVANÝ!
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2. Sprievodca rýchlym spustením

2.2.1 Montá?ny návod - Montá? hlavnej batérie

K?ú? oto?te úplne dovnútra, nepú??ajte ho a zatla?te batériu
dozadu.
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2. Sprievodca rýchlym spustením

2.2.2 Montá?ny návod - Montá? prídavnej batérie
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2. Sprievodca rýchlym spustením

2.3 Nabíjanie

Dva spôsoby nabíjania
? Nabíjanie batérie priamo na ráme.     ? Vyberte batériu a nabíjajte ju (pokyny na vybratie sú v ?asti 2.2).

Poznámka: Batéria je pri dodaní ?iasto?ne nabitá. Pred prvým pou?itím ju úplne nabite.

Postup:
1. Nabíjanie: konektor nabíja?ky úplne zasu?te do nabíjacieho portu batérie, potom zapojte napájaciu zástr?ku do zásuvky.
2. Indikátor stavu: po?as nabíjania svieti indikátor nabíja?ky ?erveno. Ke? sa rozsvieti nazeleno, batéria je plne nabitá.
3. ?as nabíjania: pribli?ne 8-9 hodín.
4. Ukon?enie: najprv odpojte nabíja?ku od zásuvky, potom od batérie. Pri metóde ? zatvorte kryt proti prachu; pri metóde ? batériu vlo?te spä? do rámu pred zatvorením krytu.

Pozor: Nabíja?ka obsahuje vysokonapä?ové komponenty. Neopravujte ju svojpomocne. Batériu a nabíja?ku uchovávajte mimo dosahu detí, hor?avých alebo výbu?ných materiálov, na bezpe?nom, dobre vetranom a suchom mieste. Nenabíjajte vonku. Výstraha: Pri neobvyklom zápachu alebo
nadmernom zahrievaní okam?ite zastavte nabíjanie a kontaktujte zákaznícku podporu.
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2. Sprievodca rýchlym spustením

2.4 Rýchle pou?ívanie

Pred pou?itím výrobku pod?a montá?neho návodu správne namontujte v?etky komponenty, skontrolujte uvo?nené spojovacie prvky, úplne nabite batériu a dodr?te bezpe?nostné opatrenia.

Poznámka: Riadidlá nastavte do pohodlnej vý?ky. Sedadlo nastavte pribli?ne do vý?ky bokov, nesmie v?ak prekro?i? bezpe?nostnú zna?ku.

Krok 1: Zapnutie a nastavenie svetlometu
1. Zapnite spína? batérie a nízkonapä?ový spína?.  2. Podr?te tla?idlo napájania 3 sekundy, kým sa nerozsvieti obrazovka.  3. Krátko stla?te tla?idlo svetla.

Krok 2: Nastavenie prevodov
Prispôsobte jazdný re?im podmienkam a preferenciám. Bicykel má 5 úrovní asistencie; tla?idlom ?+? alebo ?-? medzi nimi prepínate. Úrove? 1 je vhodná na rovinu, na prud?ie stúpania úrove? zvý?te. V re?ime PAS 0 motor neposkytuje výkon.

Krok 3: Za?iatok jazdy - pred jazdou si nasa?te prilbu.
Krok 4: Brzdenie - ?avá brzda: predné koleso; pravá brzda: zadné koleso. Najprv v?dy pou?ite zadnú brzdu, potom prednú. Výstraha: Nikdy nepou?ívajte náhle iba prednú brzdu; hrozí nestabilita a pád.
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3. Pokyny na údr?bu

3.1 Opatrenia pri pou?ívaní

1. Elektrobicykel neparkujte vo vstupnej hale budovy, na evakua?ných schodoch, chodníkoch ani pri núdzových východoch.
2. Nenabíjajte ani neparkujte bicykel v obytnej budove. Po?as nabíjania ho dr?te mimo hor?avín; nabíjanie spravidla nemá trva? viac ne? 12 h.
3. Zabrá?te vniknutiu vody do elektrických komponentov. Pri ?istení nesmerujte prúd vody na nabíjacie rozhranie, konektory káblového zväzku ani iné elektrické diely.
4. Pri nastavovaní vý?ky sedadla a predstavca nesmú by? odkryté bezpe?nostné rysky.
5. Pou?ívatelia a predajcovia nesmú bicykel bez povolenia upravova?, napr. meni? konfiguráciu batérie alebo obvodov ?i pridáva? elektrické zariadenia.
6. Nedotýkajte sa ?ivých ?astí mokrými rukami ani kovovými predmetmi (rozhranie batérie, nabíjací port, konektor nabíja?ky at?.).
7. Elektrické sú?asti nerozoberajte bez povolenia, aby ste zabránili vniknutiu kvapalín a kovových výplní.
8. Bicykel nevystavujte dlhodobému slne?nému ?iareniu. Ak ho treba vy?isti?, utrite rám teplou vodou s neutrálnym ?istiacim prostriedkom. Vnútorné diely neumývajte vodou.

Poznámka: Údr?ba neodbornými osobami je prísne zakázaná. V prípade poruchy kontaktujte zákaznícke servisné stredisko alebo ur?enú profesionálnu opravov?u.

Jazdite bezpe?ne: Dodr?iavajte ?tátne a miestne predpisy a po?as jazdy zosta?te ostra?ití.
1. Osoby mlad?ie ako 16 rokov nesmú s elektrobicyklom jazdi? na ceste. Bicykel nepo?i?iavajte osobám bez znalosti jeho pou?ívania.
2. Jazdite v nemotorovom pruhu a dodr?te najvy??iu rýchlos? pod?a miestnych predpisov.
3. Osoby alebo náklad prepravujte v súlade so zákonmi.
4. Po?as jazdy v?dy pou?ívajte vhodnú prilbu a upevnite remienok pod bradou.
5. V da?di a snehu je brzdná dráha dlh?ia; jazdite pomaly a opatrne.
6. Dodr?iavajte dopravné predpisy; nejazdite po po?ití alkoholu, jednou rukou ani bez dr?ania riadidiel.
7. Noste svetlé, priliehavé oble?enie a pod?a mo?nosti nízke podpätky alebo ?portovú obuv.

Kontrola pred jazdou
1. Zapnite napájanie a skontrolujte indikátory na prístroji a stav nabitia batérie. 2. Skontrolujte funkciu predného a zadného svetla a uhol svetlometu. 3. Skontrolujte klaksón. 4. Overte správnu polohu riadidiel a sedadla a pevné dotiahnutie spojovacích prvkov. 5. Skontrolujte brzdy; brzdové páky majú reagova? spo?ahlivo a pri brzdení sa má
rozsvieti? zadné svetlo. 6. Skontrolujte tlak a stav plá??ov a odstrá?te klince, kamene, sklo a iné ostré predmety. 7. Overte pevné dotiahnutie skrutiek kolies a ?istotu/ nepo?kodenie odrazky pedála.

Poznámky po?as jazdy: Dodr?iavajte pravidlá, noste prilbu, pri rozjazde zrých?ujte postupne; v da?di a snehu jazdite pomaly. Pred zastavením zara?te mechanický prevod vhodný pre ?al?í rozjazd.

Poznámky pri tla?ení a parkovaní: Pri tla?ení vypnite napájanie. Pri tla?ení do kopca alebo s ?a?kým nákladom mo?no aktivova? re?im pomoci pri tla?ení. Pri parkovaní postavte stojan na rovný povrch a vypnite bicykel. Bicykel pravidelne udr?iavajte a ?istite.
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3. Pokyny na údr?bu

3.2 Údr?ba a vlastná kontrola

Údr?ba a vlastná kontrola bicykla
1. Elektrobicykel bol nastavený pred opustením továrne. Pri otázkach kontaktujte výrobcu alebo dodávate?a.
2. Pravidelne kontrolujte tlak v plá??och a udr?iavajte ho v normálnom rozsahu.
3. Kontrolujte a nastavujte hlavné komponenty: riadidlá, sklopný predstavec, sedlo, sedlovku, prednú a zadnú os, stredové zlo?enie, vo?nobeh, re?az a predné/zadné kolesá. Uvo?nené matice alebo skrutky v?as dotiahnite.
4. Odporú?a sa mazanie dielov, ako sú lo?iská prednej osi, stredového zlo?enia, zadnej osi, lo?iská vidlice a pedálov; ka?dých ?es? mesiacov pou?ite mazivo na báze vápenatého mydla ?. 3. Ka?dé dva mesiace pou?ite olej ?. 30 na re?az, lanko prehadzova?ky, stojan a iné diely.
5. Opotrebované alebo po?kodené diely, napr. brzdové do?ti?ky, re?az a plá?te, nahra?te dielmi rovnakého modelu a ?pecifikácie v blízkom servisnom stredisku.

Údr?ba motora
1. Po utesnení neotvárajte základ?u motora ani koncový kryt. 2. Motor udr?iavajte ?istý; nesmú do? vniknú? cudzie predmety, korozívne kvapaliny ani plyn. Kryt motora nechrá?te pred údermi a neprehrievajte ho. 3. Stupe? ochrany motora proti vode je IPX5. Motor neoplachujte vodnou pi?to?ou a
neponárajte do vody. Ak voda dosiahne stred náboja motora, mô?e dôjs? k vnútornému skratu a po?kodeniu elektrických dielov.

Údr?ba batérie
1. Lítiová batéria má vysokú kapacitu, dlhú ?ivotnos? a nízku hmotnos?. ?ivotnos? úzko súvisí so spôsobom pou?ívania. Bicykel nepou?ívajte a? do vybitia a nenechávajte ho dlho odstavený; nabíjajte ?asto.
2. Pred prvým pou?itím bicykel úplne nabite. Odporú?ané nabíjanie je 6-8 h, maximálne 12 h.
3. Pri dlh?om nepou?ívaní nabíjajte lítiovú batériu viac ako 2 h ka?dý mesiac. Bicykel je prísne zakázané skladova? s batériou v stave podpätia; po dosiahnutí podpätia mô?e dôjs? k vá?nemu a nevratnému po?kodeniu.

Nebezpe?enstvo: Starú batériu nerozoberajte bez povolenia. Batériu odovzdajte na mieste ur?enom miestnou samosprávou alebo v autorizovanom servise.
Varovanie: Batériu dr?te mimo otvoreného oh?a alebo zdrojov vysokej teploty. Batériu nikdy nevhadzujte do oh?a a nevystavujte priamemu slnku, horúcemu ani vysokoteplotnému prostrediu.
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3. Pokyny na údr?bu

3.3 Rie?enie problémov a postupy

Rie?enie problémov

Príznak Mo?ná prí?ina Be?né rie?enie

Bicykel nefunguje Nízke nabitie batérie
Zlé pripojenie elektrických dielov
Nesprávne poradie spú??ania

Nabite batériu
Vy?istite a znovu dotiahnite konektor
Spustite bicykel v správnom poradí

Nedostato?ný dojazd Nedostato?ný tlak v plá??och
?astá jazda do kopca, silný vietor, ?asté brzdenie a pre?a?enie
Batéria je chybná, po?kodená alebo stará

Skontrolujte únik vzduchu a plá?? správne nahustite
Vyu?ite asistenciu pedálov alebo upravte trasu
Kontaktujte popredajný servis ENGWE

Batériu nemo?no nabi? Zlé pripojenie nabíja?ky
Nabíja?ka je po?kodená
Batéria bola dlho skladovaná bez pravidelného nabíjania

Znovu pripojte nabíja?ku
Vyme?te nabíja?ku
Kontaktujte popredajný servis ENGWE

Motor po zapnutí nefunguje Kábel motora je uvo?nený alebo po?kodený
Ovláda? plynu je uvo?nený alebo po?kodený
Motor je po?kodený

Znovu pripojte alebo vyme?te kábel
Dotiahnite alebo vyme?te ovláda? plynu
Kontaktujte popredajný servis ENGWE

Nezvy?ajné zrých?ovanie alebo ve?mi
nízka rýchlos?

Ovláda? plynu je uvo?nený alebo po?kodený alebo je batéria príli? vybitá. Dotiahnite alebo vyme?te ovláda? plynu a batériu úplne nabite

Chybový kód
Elektrický bicykel ENGWE má systém detekcie porúch. Pri poruche elektrického systému sa na prístroji zobrazí chybový kód. Ak sa zobrazí kód poruchy, okam?ite presta?te bicykel pou?íva? a kontaktujte popredajný tím ENGWE.

Kód chyby Stav poruchy Kód chyby Stav poruchy

E02 Porucha brzdy E08 Porucha plynu

E06 Vybitá batéria E09 Porucha riadiacej jednotky

E07 Porucha motora E10 Porucha príjmu riadiacej jednotky

E11 Porucha prenosu riadiacej jednotky E30 Porucha komunikácie

E14 Porucha Hallovho sníma?a

Chybový kód
Elektrický bicykel ENGWE má systém detekcie porúch. Pri poruche elektrického systému sa na prístroji zobrazí chybový kód. Ak sa zobrazí kód poruchy, okam?ite presta?te bicykel pou?íva? a kontaktujte popredajný tím ENGWE.

Kód chyby Stav poruchy Kód chyby Stav poruchy

E02 Porucha brzdy E08 Porucha plynu

E06 Vybitá batéria E09 Porucha riadiacej jednotky

E07 Porucha motora E10 Porucha príjmu riadiacej jednotky

E11 Porucha prenosu riadiacej jednotky E30 Porucha komunikácie

E14 Porucha Hallovho sníma?a

3.3 Rie?enie problémov a postupy
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4. Servisný sprievodca

4.1 Popredajný servis a záru?né krytie

Záru?né zásady
1. Pou?ívate? musí výrobok pou?íva? pod?a tohto návodu. Pri poruche výkonu spôsobenej kvalitou výrobku spolo?nos? splní záru?né povinnosti v súlade s právnymi predpismi na ochranu spotrebite?a.
2. Spolo?nos? zodpovedá za opravu závad v záru?nej lehote; po jej uplynutí sa za opravu hlavných komponentov ú?tujú primerané poplatky.
3. Pri výmene batérie po záru?nej lehote spolo?nos? batériu poskytne za výrobnú cenu; pôvodnú batériu treba odosla? spä? výrobcovi z dôvodu bezpe?nosti a ochrany ?ivotného prostredia.

Záru?né krytie a trvanie

Polo?ka Názov príslu?enstva Záru?ná doba Poznámky k záruke

Základné diely Rám 12 mesiacov Pri prirodzenej deformácii, prasknutých alebo uvo?nených zvaroch, zlomeninách a iných výrobných chybách výrobca poskytne výmenu pod?a záru?ných podmienok. Neoprávnené úpravy, po?kodenie nárazom at?.
nie sú kryté.

Vidlica, riadidlá, sklopný predstavec, sedlovka 12 mesiacov

Plá?? 1 mesiac Plá?te prepichnuté ostrým predmetom a diely po?kodené kolíziou nie sú kryté.

Sedlo, brzda, brzdový kotú?, brzdová páka 3 mesiace

K?uková súprava, pedál, stojan, blatník, sedlová rýchloupínacia páka, sklopný
predstavec, náboj, radenie, zadná prehadzova?ka, vo?nobeh, re?az, stredové
zlo?enie, tlmi?

6 mesiacov Po?kodenie spôsobené ?lovekom, neoprávnené úpravy, kolízia a po?kodené diely/príslu?enstvo nie sú kryté.

Elektrické diely Riadiaca jednotka, nabíja?ka, hlavné/pomocné káble, prístroj, ovláda? plynu,
sníma? krútiaceho momentu, kryt batérie, vypínacia brzdová páka

12 mesiacov Výrobca vymení diely pri skratoch, vyhorení a zlyhaní výkonu z dôvodu výrobnej chyby. Vniknutie vody, odpojenie kábla a po?kodenie pou?ívate?om nie sú kryté.

Svetlomet, zadné svetlo 6 mesiacov

Motor Jadro motora, Hallov prvok, lo?isko, spojka 12 mesiacov Výrobca vymení diely pri fázovej strate, spálenom Hallovom prvku, demagnetizácii alebo abnormálnom zvuku lo?iska. Odpojenie kábla a vniknutie vody nie sú kryté.

Batéria Horný kryt batérie, dolný kryt batérie, obal batérie, jadro motora 12 mesiacov Ak sa batéria nenabíja a jej kapacita je men?ia ne? 70%, výrobca poskytne výmenu pod?a záru?ných podmienok. Záru?ná doba novej batérie sa po?íta od zostávajúcej záru?nej doby. Po?kodenie pou?ívate?om nie
je kryté.
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4. Servisný sprievodca

Poznámky k záruke
1. Príslu?enstvo je kryté zárukou striktne pod?a záru?nej doby.
2. Záru?ná doba za?ína d?om nákupu.
3. Nabíja?ka, batéria a motor rozobrané bez povolenia nie sú kryté zárukou.
4. Ostatné diely bicykla sú pri problémoch s kvalitou kryté iba trojmesa?nou zárukou.
5. Pri poruche iných dielov musí opravu vykona? profesionálny servis; bez povolenia nie je dovolené bicykel rozobera? ani montova?. Riadiaca jednotka, batéria a nabíja?ka musia ma? neporu?ené ?títky.
6. Pri oprave je nutné predlo?i? záru?ný list, faktúru, certifikát zhody a ?al?ie relevantné doklady.
7. Batéria podlieha samostatnej záruke; pri probléme sa vráti výrobcovi na test a následné ur?enie záruky.

Záru?ný list

Pou?ívate? Organizácia

Meno Tel.

Adresa

Dátum nákupu Farba

Model bicykla ?íslo faktúry

?íslo rámu ?íslo motora

Záznam o oprave

Dátum Obsah opravy Poznámky
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4. Servisný sprievodca

4.3 Technický list výrobku

Technické údaje výrobku

Model M1

Materiál rámu Vysokouhlíková oce?

Max. nosnos? 150kg / 330lbs.

Maximálna rýchlos? 25km/h Verzia EU

Krútiaci moment motora 65nm Max

Kapacita batérie Jedna batéria: 748.8wh Li-ion. Dve batérie: 1372.8wh Li-ion

Max. dojazd Jedna batéria: 65km; Dve batérie: 120km

Rozmer plá??ov 20 X 4" predná/zadná

Tlak v plá??och 15-30psi

Nabíja?ka Výstup 54.6v 2a

?as nabíjania 8-9 hodín

Stupe? krytia IPX5

Hmotnos? bicykla Jedna batéria: 39.5kg (86.9 Lbs). Dve batérie: 43kg (94.6 Lbs)

Max. za?a?enie zadného nosi?a Nie je k dispozícii

? Maximálny dojazd sa testuje pri plne nabitej batérii, so za?a?ením 75kg, pri teplote 25°C, vlhkosti 70%, na rovných cestách, s pou?itím úrovne PAS 1. Skuto?ný výkon sa mô?e lí?i? v závislosti od nastavenia rýchlosti, teploty, za?a?enia, vetra, terénu
a ?al?ích vplyvov prostredia.
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M1
HASZNÁLATI ÚTMUTATÓ

Tisztelt Felhasználó! A kényelmes közlekedés érdekében kérjük, figyelmesen olvassa el ezt a használati útmutatót. Ismerje meg a vonatkozó használati el?írásokat, és ?rizze meg az
útmutatót és a kerékpárhoz mellékelt terméktanúsítványt. Ne használja az elektromos kerékpárt, amíg nem ismeri annak m?ködését.
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BIZTONSÁGI EL?ÍRÁSOK

Ez az útmutató az elektromos rásegítés? kerékpár használatához és karbantartásához szükséges alapvet? tudnivalókat ismerteti. A jobb közlekedési élmény érdekében figyelmesen olvassa el a termék teljesítményére, funkcióira, óvintézkedéseire és karbantartására
vonatkozó részeket. Kérdés esetén forduljon a hivatalos értékesítés utáni szervizhez vagy a helyi márkaszervizhez.

1. A kockázatok csökkentése érdekében tartsa be az útmutató el?írásait. Közterületen tartsa be az országos és helyi jogszabályokat; közlekedjen figyelmesen, biztonságos távolságot tartva.
2. Az elektromos rásegítés? kerékpárt az útmutató szerint kell használni. Az útmutató be nem tartásából ered? károkért a felhasználó felel.
3. A termék nem professzionális terepkerékpár; ne használja terepjárm?ként.
4. Els? alkalommal forgalomtól mentes, nem nyilvános helyen próbálja ki. Csak a termék megszokása után közlekedjen közúton.
5. Minden út el?tt ellen?rizze a meglazult rögzít?elemeket és a sérült alkatrészeket. Rendellenes zaj esetén azonnal álljon meg és kérjen szerviz segítséget.
6. Ne lépje túl a sebességhatárokat. Semmilyen körülmények között ne haladjon nagy motorforgalmú úton.
7. 16 év alatti személy nem használhatja a terméket. Tilos alkohol vagy drog hatása alatt állóknak, betegsége miatt meger?ltet? tevékenységre képtelen személynek, egyensúly- vagy vezetési készség hiányában, a megengedett tömeget meghaladó személynek és
várandós n?knek.
8. Havazásban, es?ben, csúszós úton vagy jégen fokozott óvatossággal közlekedjen.
9. Ne töltse a terméket, ha a tölt? vagy az áramforrás nedves. Közterületen való töltéskor tartsa be a helyi el?írásokat.
10. A megfelel? m?ködéshez kizárólag hivatalosan kijelölt alkatrészeket használjon.
11. Átalakítás el?tt egyeztessen az értékesítés utáni szervizzel; a gyártó nem felel az engedély nélküli módosításokból ered? sérülésekért vagy károkért.
12. A sérülésveszély csökkentése érdekében tartsa be az útmutató minden ?Vigyázat?, ?Veszély? és ?Figyelmeztetés? jelzését.

Veszély: A figyelmeztetés figyelmen kívül hagyása személyi sérülést vagy balesetet okozhat.
Figyelmeztetés: A figyelmeztetés figyelmen kívül hagyása a járm? vagy alkatrészei károsodását okozhatja.
Vigyázat: A figyelmeztetés figyelmen kívül hagyása kisebb károsodást okozhat, vagy akadályozhatja a megfelel? m?ködést.
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1. A termék bemutatása

1.1 A csomag tartalma

Használati útmutató

Villáskulcsok Tölt?

Imbuszkulcsok Els? kerék tengelykészlet T25 Torx / keresztfej? szerszám

Kábelkötegel?k x3 Dugókulcs Féktárcsa

Ülés Kitámasztó Lábtartók x2 Els? sárvéd?

Pedálok x2 F?váz Els? kerék egység
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1. A termék bemutatása

1.2 Alkatrészek ismertetése

Ülés

Hátsó lámpa

Lengéscsillapítók

Hátsó sárvéd?

Fényvisszaver?

Hátsó fék

Motor

Gumiabroncs

Hátsó váltó

Lánc

Kormány

Akkumulátor

Kormányszár

Els? lámpa

Akkumulátor

Rugózó villa

Els? sárvéd?

Els? fék

Pedál

Szelep

Hajtókar

Lánckerék

Ülés

Hátsó lámpa

Lengéscsillapítók

Hátsó sárvéd?

Fényvisszaver?

Hátsó fék

Motor

Gumiabroncs

Hátsó váltó

Lánc

Kormány

Akkumulátor

Kormányszár

Els? lámpa

Akkumulátor

Rugózó villa

Els? sárvéd?

Els? fék

Pedál

Szelep

Hajtókar

Lánckerék

Ülés

Hátsó lámpa

Lengéscsillapítók

Hátsó sárvéd?

Fényvisszaver?

Hátsó fék

Motor

Gumiabroncs

Hátsó váltó

Lánc

Kormány

Akkumulátor

Kormányszár

Els? lámpa

Akkumulátor

Rugózó villa

Els? sárvéd?

Els? fék

Pedál

Szelep

Hajtókar

Lánckerék
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1. A termék bemutatása

1.3 Funkciók ismertetése

Els? fékkar
Fokozat

Menetadat gomb

Kijelz? Els? fényvisszaver?
Váltásjelz?

Hátsó fékkar

Irányjelz?k / kürt Be/ki Lámpa gomb

1. BE/KI: a bekapcsoláshoz tartsa nyomva a bekapcsológombot 3 másodpercig; a kikapcsoláshoz ismét 3 másodpercig.
2. RÁSEGÍTÉSI SZINT: a + és - gombbal állítsa be az elektromos rásegítés szintjét.
3. TOLÁSI SEGÉDÜZEM: tartsa nyomva a - gombot 2 másodpercig. A tolási mód sebessége 6 KM/H; a gomb elengedése azonnal leállítja a rásegítést.
4. ELS? LÁMPA: a lámpagomb rövid megnyomásával kapcsolja be, ismételt megnyomásával ki.
5. MENETADATOK: bekapcsoláskor az aktuális sebesség és az egyszeri út jelenik meg. Az i gombbal válthat az egyszeri/összes út, maximum- és átlagsebesség között.
6. HIBAKÓD: a vezérl?rendszer hibája esetén automatikusan hibakód jelenik meg. Lásd a 3.3 fejezetet.

Els? fékkar
Fokozat

Menetadat gomb
Kijelz? Els? fényvisszaver?

Váltásjelz?
Hátsó fékkar

Irányjelz?k / kürt Be/ki Lámpa gomb

Lámpajelz? Rásegítési szint

Tolási mód jelz?je

Sebességkijelzés

Hibajelz?

Menetadatok

Akkumulátorszint

Els? fékkar Fokozat
Menetadat gomb

Kijelz? Els? fényvisszaver?
Váltásjelz?

Hátsó fékkar

Irányjelz?k / kürt Be/ki Lámpa gomb

Lámpajelz?

Rásegítési szint

Tolási mód jelz?je

Sebességkijelzés

Hibajelz?

Menetadatok

Akkumulátorszint
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2. Gyors üzembe helyezési útmutató

2.1 Szerelési útmutató - Kormány felszerelése

Ellen?rizze, hogy a kormány középen áll
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2. Gyors üzembe helyezési útmutató

2.1 Szerelési útmutató - Els? sárvéd? felszerelése

Távolítsa el a csavarokat és anyákat, majd tegye félre
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2. Gyors üzembe helyezési útmutató

2.1 Szerelési útmutató - Ülés felszerelése

Távolítsa el a csavarokat és anyákat, majd tegye félre
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2. Gyors üzembe helyezési útmutató

2.1 Szerelési útmutató - Kerék felszerelése

Távolítsa el és dobja ki Távolítsa el és dobja ki
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2. Gyors üzembe helyezési útmutató

2.1 Szerelési útmutató - Kerék felszerelése
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2. Gyors üzembe helyezési útmutató

2.1 Szerelési útmutató - Lábtartó és kitámasztó felszerelése
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2. Gyors üzembe helyezési útmutató

2.1 Szerelési útmutató - Els? lámpa és fényvisszaver? felszerelése
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2. Gyors üzembe helyezési útmutató

2.1 Szerelési útmutató - Pedálok felszerelése

Figyelje meg a bal és jobb oldalt

L balra húzható meg R jobbra húzható meg
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2. Gyors üzembe helyezési útmutató

2.1 Szerelési útmutató - Kész állapot

GRATULÁLUNK!
KERÉKPÁRJA MOST MÁR ÖSSZE

VAN SZERELVE!
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2. Gyors üzembe helyezési útmutató

2.2.1 Szerelési útmutató - F? akkumulátor felszerelése

Fordítsa el teljesen a kulcsot, tartsa úgy, majd tolja hátra az
akkumulátort.
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2. Gyors üzembe helyezési útmutató

2.2.2 Szerelési útmutató - Kiegészít? akkumulátor felszerelése
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2. Gyors üzembe helyezési útmutató

2.3 Töltés

Két töltési mód
? Az akkumulátor töltése közvetlenül a vázon.     ? Az akkumulátor eltávolítása töltéshez (lásd a 2.2 fejezetet).

Megjegyzés: Az akkumulátor kis töltéssel érkezik. Els? használat el?tt teljesen töltse fel.

Lépések:
1. Töltés: teljesen csatlakoztassa a tölt? dugóját az akkumulátor tölt?portjához, majd a hálózati dugót a konnektorhoz.
2. Állapotjelz?: töltéskor a tölt? jelz?fénye piros. Zöld fény esetén az akkumulátor teljesen feltölt?dött.
3. Töltési id?: körülbelül 8-9 óra.
4. Befejezés: el?ször húzza ki a tölt?t a konnektorból, majd válassza le az akkumulátorról. Az ? módszernél zárja le a porvéd?t; a ? módszernél tegye vissza az akkumulátort a vázba, majd zárja le a porvéd?t.

Vigyázat: A tölt? nagyfeszültség? alkatrészeket tartalmaz. Ne próbálja meg saját maga javítani. Az akkumulátort és a tölt?t gyermekekt?l, gyúlékony vagy robbanásveszélyes anyagoktól távol, biztonságos, jól szell?z? és száraz helyen tartsa. Ne töltsön kültéren. Figyelmeztetés: Szokatlan szag
vagy túlzott melegedés esetén azonnal állítsa le a töltést és forduljon ügyfélszolgálathoz.
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2. Gyors üzembe helyezési útmutató

2.4 Gyors használat

A termék használata el?tt a szerelési útmutató szerint szerelje fel az összes alkatrészt, ellen?rizze a rögzít?elemeket, töltse fel teljesen az akkumulátort és tartsa be a biztonsági el?írásokat.

Megjegyzés: Állítsa a kormányt kényelmes magasságba. Az ülést csíp?magasságra állítsa, de ne lépje túl a biztonsági jelölést.

1. lépés: Bekapcsolás és lámpa beállítása
1. Kapcsolja be az akkumulátor- és kisfeszültség? kapcsolót. 2. Tartsa nyomva a bekapcsológombot 3 másodpercig, amíg a képerny? fel nem gyullad. 3. Röviden nyomja meg a lámpagombot.

2. lépés: Fokozat beállítása
A menetmódot az útviszonyokhoz és igényekhez igazítsa. A kerékpár 5 rásegítési fokozattal rendelkezik; a ?+? és ?-? gombbal válthat. Az 1. szint sík útra való; meredek emelked?n növelje a szintet. PAS 0 módban a motor nem ad rásegítést.

3. lépés: Indulás - indulás el?tt viseljen sisakot.
4. lépés: Fékezés - bal fék: els? kerék; jobb fék: hátsó kerék. El?ször mindig a hátsó, majd az els? féket használja. Figyelmeztetés: Soha ne használja hirtelen csak az els? féket; instabilitást és esést okozhat.
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3. Karbantartási utasítások

3.1 Használati óvintézkedések

1. Ne parkolja az elektromos kerékpárt épületek el?csarnokában, menekülési lépcs?in, járdákon vagy vészkijáratoknál.
2. Ne töltse és ne parkolja lakóépületben. Töltéskor tartsa távol éghet? anyagoktól; a töltési id? általában ne legyen több 12 h-nál.
3. Akadályozza meg, hogy víz jusson az elektromos részekbe. Tisztításkor ne irányítson vizet a tölt?csatlakozóra, kábelköteg-csatlakozókra vagy más elektromos alkatrészekre.
4. Az ülés és a kormányszár magasságának állításakor ne tegye szabaddá a biztonsági jelöléseket.
5. Felhasználók és keresked?k engedély nélkül nem módosíthatják a kerékpárt, például az akkumulátor-konfigurációt vagy áramkört, és nem szerelhetnek fel elektromos eszközt.
6. Nedves kézzel vagy fémtárggyal ne érintse meg a feszültség alatt lév? részeket (akkumulátorcsatlakozó, tölt?port, tölt?csatlakozó stb.).
7. Engedély nélkül ne szerelje szét az elektromos részeket.
8. A kerékpárt ne tegye ki tartós napsütésnek. Tisztításhoz semleges tisztítószeres meleg vízzel törölje le a vázat; a bels? részeket ne mossa vízzel.

Megjegyzés: Nem szakember által végzett karbantartás szigorúan tilos. Hiba esetén forduljon az ügyfélszolgálathoz vagy kijelölt szakszervizhez.

Biztonságos közlekedés: Tartsa be a közlekedési szabályokat és maradjon figyelmes.
1. 16 év alatti személy közúton nem vezethet elektromos kerékpárt. Ne adja kölcsön olyan személynek, aki nem jártas a használatában.
2. Kerékpáros sávban közlekedjen, és tartsa be a helyi sebességhatárt.
3. Személyeket vagy árut a jogszabályok szerint szállítson.
4. Mindig viseljen megfelel? sisakot, és csatolja be az állszíjat.
5. Es?ben és hóban n? a fékút; lassítson és közlekedjen óvatosan.
6. Tartsa be a közlekedési szabályokat; alkohol fogyasztása után, egy kézzel vagy elengedett kormánnyal ne közlekedjen.
7. Viseljen élénk, testhezálló ruházatot, lehet?leg alacsony sarkú vagy sportcip?t.

Indulás el?tti ellen?rzés
1. Kapcsolja be a tápellátást, ellen?rizze a m?szer jelz?it és az akkumulátor töltöttségét. 2. Ellen?rizze az els? és hátsó lámpát, valamint a fényszóró szögét. 3. Ellen?rizze a kürtöt. 4. Ellen?rizze a kormány és ülés helyzetét, valamint a rögzítések feszességét. 5. Ellen?rizze a fékeket; a fékkarok legyenek megbízhatóak, fékezéskor a hátsó
lámpának világítania kell. 6. Ellen?rizze a guminyomást, kopást és az idegen tárgyakat. 7. Ellen?rizze a kerékcsavarok feszességét és a pedálprizma tisztaságát/sérülésmentességét.

Menet közbeni megjegyzések: Tartsa be a szabályokat, viseljen sisakot, fokozatosan gyorsítson; es?ben és hóban lassan haladjon. Megállás el?tt válasszon a következ? induláshoz megfelel? mechanikus fokozatot.

Tolás és megállás: Toláskor kapcsolja ki a tápellátást. Emelked?n vagy nehéz teherrel a tolási segédüzem használható. Megálláskor sík talajon támassza ki és kapcsolja ki a kerékpárt. Rendszeresen tartsa karban és tisztítsa.
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3. Karbantartási utasítások

3.2 Karbantartás és önellen?rzés

A kerékpár karbantartása és önellen?rzése
1. Az elektromos kerékpárt gyári elhagyása el?tt beállították. Kérdés esetén forduljon a gyártóhoz vagy forgalmazóhoz.
2. Mindig ellen?rizze a guminyomást, és tartsa a normál tartományban.
3. Rendszeresen ellen?rizze és állítsa a f? alkatrészeket: kormány, összecsukható kormányszár, ülés, nyeregcs?, els?/hátsó tengely, középcsapágy, szabadonfutó, lánc és kerekek. A meglazult anyákat és csavarokat id?ben húzza meg.
4. Javasolt az alkatrészek, például els? tengely-, középcsapágy-, hátsó tengely-, villanyak- és pedálcsapágyak kenése; használat közben félévente alkalmazzon 3# kalciumalapú ken?zsírt. Kéthavonta használjon 30# olajat a láncon, váltókábelen, kitámasztón és más alkatrészeken.
5. A kopó vagy sérült alkatrészeket, például fékbetéteket, láncot és gumiabroncsokat azonos modell? és specifikációjú alkatrészekre cseréltesse szervizben.

Motor karbantartása
1. Tömítés után ne nyissa ki a motor alapját és végfedelét. 2. Tartsa tisztán a motort; ne kerülhessen bele idegen anyag, maró folyadék vagy gáz. A motorházat ne üsse meg és ne hevítse. 3. A motor vízállósági fokozata IPX5. Ne mossa nagynyomású vízzel, és ne merítse vízbe. Ha a víz eléri a
motoragy közepét, bels? rövidzárlat és az elektromos alkatrészek károsodása következhet be.

Akkumulátor karbantartása
1. A lítium akkumulátor nagy kapacitású, hosszú élettartamú és könny?. Élettartama szorosan függ a használat módjától. Ne használja le teljesen, és ne tárolja hosszú ideig; szokjon hozzá a gyakori töltéshez.
2. Els? használat el?tt teljesen töltse fel. Ajánlott töltési id? 6-8 h, legfeljebb 12 h.
3. Hosszabb használaton kívüli id?szakban havonta több mint 2 h id?tartamra töltse a lítium akkumulátort. Tilos a kerékpárt alacsony feszültség? állapotú akkumulátorral tárolni; ez súlyos, visszafordíthatatlan károsodást okozhat.

Veszély: A régi akkumulátort engedély nélkül ne szerelje szét. A helyi önkormányzat által kijelölt helyen vagy hivatalos szervizben adja le.
Figyelmeztetés: Tartsa távol az akkumulátort nyílt lángtól vagy magas h?mérséklet? h?forrástól. Soha ne dobja t?zbe és ne tegye ki közvetlen napsütésnek, forró vagy magas h?mérséklet? környezetnek.
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3. Karbantartási utasítások

3.3 Hibaelhárítás és megoldások

Hibaelhárítás

Jelenség Lehetséges ok Általános megoldás

A kerékpár nem m?ködik Alacsony akkumulátortöltöttség
Rossz elektromos csatlakozás
Helytelen indítási sorrend

Töltse fel az akkumulátort
Tisztítsa meg és húzza meg újra a csatlakozót
Indítsa a kerékpárt a helyes sorrendben

Elégtelen hatótáv Elégtelen guminyomás
Sok emelked?, er?s szél, gyakori fékezés és túlterhelés
Hibás, sérült vagy öreg akkumulátor

Ellen?rizze a szivárgást és fújja fel megfelel?en a gumit
Használjon pedálrásegítést vagy módosítsa az útvonalat
Forduljon az ENGWE értékesítés utáni csapatához

Az akkumulátor nem tölt?dik Rossz tölt?csatlakozás
Sérült tölt?
Az akkumulátort hosszú ideig nem töltötték

Csatlakoztassa újra a tölt?t
Cserélje ki a tölt?t
Forduljon az ENGWE értékesítés utáni csapatához

A motor bekapcsolás után nem m?ködik A motorkábel laza vagy sérült
A gázmarkolat laza vagy sérült
A motor sérült

Csatlakoztassa újra vagy cserélje a kábelt
Húzza meg vagy cserélje a gázmarkolatot
Forduljon az ENGWE értékesítés utáni csapatához

Rendellenes gyorsulás vagy túl alacsony
sebesség

A gázmarkolat laza vagy sérült, vagy az akkumulátor töltöttsége túl alacsony. Húzza meg vagy cserélje a gázmarkolatot, és töltse fel teljesen az akkumulátort

Hibakód
Az ENGWE elektromos kerékpár hibafelismer? rendszerrel rendelkezik. Az elektromos rendszer hibája esetén a m?szer hibakódot jelenít meg. Hibakód esetén azonnal állítsa le a használatot, és forduljon az ENGWE értékesítés utáni csapatához.

Hibakód Hibaállapot Hibakód Hibaállapot

E02 Fékhiba E08 Gázkarhiba

E06 Alacsony akkumulátorszint E09 Vezérl?hiba

E07 Motorhiba E10 Vezérl? vételi hiba

E11 Vezérl? átviteli hiba E30 Kommunikációs hiba

E14 Motor Hall-hiba

Hibakód
Az ENGWE elektromos kerékpár hibafelismer? rendszerrel rendelkezik. Az elektromos rendszer hibája esetén a m?szer hibakódot jelenít meg. Hibakód esetén azonnal állítsa le a használatot, és forduljon az ENGWE értékesítés utáni csapatához.

Hibakód Hibaállapot Hibakód Hibaállapot

E02 Fékhiba E08 Gázkarhiba

E06 Alacsony akkumulátorszint E09 Vezérl?hiba

E07 Motorhiba E10 Vezérl? vételi hiba

E11 Vezérl? átviteli hiba E30 Kommunikációs hiba

E14 Motor Hall-hiba

3.3 Hibaelhárítás és megoldások
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4. Szerviz útmutató

4.1 Értékesítés utáni szerviz és garancia

Garanciális alapelvek
1. A felhasználónak a terméket e kézikönyv szerint kell használnia. A termék min?sége által okozott m?ködési hiba esetén a vállalat a fogyasztóvédelmi el?írások szerint teljesíti garanciális kötelezettségét.
2. A vállalat a garancia id?tartamán belül kijavítja a hibákat; annak lejárta után a f? alkatrészek javításáért megfelel? díj fizetend?.
3. A garanciaid? utáni akkumulátorcseréhez a vállalat gyári áron biztosít akkumulátort; a megfelel? akkumulátort a gyártónak vissza kell küldeni a biztonság és környezetvédelem érdekében.

Garanciális fedezet és id?tartam

Tétel Tartozék neve Garancia id?tartama Garanciális megjegyzések

Alkatrészek Váz 12 hónap Természetes deformáció, repedt/laza hegesztés, törés és más gyártási min?ségi hiba esetén a gyártó a feltételek szerint cserét biztosít. Az engedély nélküli módosítás és ütközési kár nem garanciális.

Villa, kormány, összecsukható kormányszár, nyeregcs? 12 hónap

Gumiabroncs 1 hónap Éles tárgy által kilyukasztott gumi és ütközés miatt sérült alkatrész nem garanciális.

Ülés, fék, féktárcsa, fékkar 3 hónap

Hajtókar készlet, pedál, kitámasztó, sárvéd?, ülés gyorskioldó, összecsukható
kormányszár, agy, váltó, hátsó váltó, szabadonfutó, lánc, középcsapágy,
lengéscsillapító

6 hónap Emberi sérülés, engedély nélküli módosítás, ütközési kár és sérült alkatrész/tartozék nem garanciális.

Elektromos alkatrészek Vezérl?egység, tölt?, f?/kiegészít? kábelek, m?szer, gázmarkolat,
nyomatékérzékel?, akkumulátor burkolat, áramtalanító fékkar

12 hónap Gyártási hiba miatti rövidzárlat, kiégés vagy m?ködési hiba esetén a gyártó cserét biztosít. Vízbehatolás, kábelcsatlakozás megszakadása és emberi sérülés nem garanciális.

Els? lámpa, hátsó lámpa 6 hónap

Motor Motor mag, Hall-elem, csapágy, kuplung 12 hónap Fáziskimaradás, kiégett Hall-elem, lemágnesez?dés vagy rendellenes csapágyzaj esetén a gyártó cserél. Kábel leválása és vízbehatolás nem garanciális.

Akkumulátor Akkumulátor fels?/alsó burkolat, akkumulátorház, motor mag 12 hónap Ha az akkumulátor nem tölthet? és kapacitása 70% alatti, a gyártó a feltételek szerint cserél. Az új akkumulátor garanciája a fennmaradó id?szak szerint számít. Emberi sérülés nem garanciális.
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4. Szerviz útmutató

Garanciális megjegyzések
1. A tartozékokra a garancia szigorúan a garanciaid? szerint érvényes.
2. A garancia a vásárlás napján kezd?dik.
3. Az engedély nélkül szétszerelt tölt?re, akkumulátorra és motorra nem vonatkozik a garancia.
4. A kerékpár más alkatrészeire min?ségi hiba esetén csak három hónap garancia vonatkozik.
5. Más alkatrész meghibásodásakor a javítást szakszervizben kell elvégezni; engedély nélkül a kerékpár nem szerelhet? szét vagy össze. A vezérl?egységen, akkumulátoron és tölt?n lév? címkéknek sértetlennek kell maradniuk.
6. Javításhoz be kell mutatni a garancialevelet, számlát, megfelel?ségi tanúsítványt és más dokumentumokat.
7. Az akkumulátorra külön garancia vonatkozik; akkumulátorprobléma esetén a gyártóhoz kell visszaküldeni vizsgálatra és a garancia megállapítására.

Garancialevél

Felhasználó Szervezet

Név Tel.

Cím

Vásárlás dátuma Szín

Kerékpár modell Számlaszám

Vázszám Motorszám

Javítási napló

Dátum Javítás tartalma Megjegyzések
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4. Szerviz útmutató

4.3 M?szaki adatok

M?szaki adatok

Modell M1

Váz anyaga Magas széntartalmú acél

Max. teherbírás 150kg / 330lbs.

Végsebesség 25km/h EU verzió

Motor nyomatéka 65nm Max

Akkumulátor kapacitása Egy akkumulátor: 748.8wh Li-ion. Két akkumulátor: 1372.8wh Li-ion

Max. hatótáv Egy akkumulátor: 65km; Két akkumulátor: 120km

Gumi mérete 20 X 4" els?/hátsó

Guminyomás 15-30psi

Tölt? Kimenet 54.6v 2a

Töltési id? 8-9 óra

Vízállósági besorolás IPX5

Kerékpár tömege Egy akkumulátor: 39.5kg (86.9 Lbs). Két akkumulátor: 43kg (94.6 Lbs)

Hátsó csomagtartó max. terhelése Nem elérhet?

? A maximális hatótáv tesztelése teljesen feltöltött állapotban, 75kg terheléssel, 25°C h?mérsékleten, 70% páratartalom mellett, sík úton, PAS 1 szint használatával történik. A tényleges teljesítmény a sebességbeállítástól, h?mérséklett?l, terhelést?l,
szélt?l, terept?l és egyéb környezeti hatásoktól függ?en eltérhet.
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M1
MANUALUL UTILIZATORULUI

Stimate utilizator, înainte de a v? bucura de o deplasare confortabil?, citi?i cu aten?ie acest manual. Familiariza?i-v? cu instruc?iunile relevante de utilizare ?i p?stra?i corespunz?tor acest
manual ?i certificatul produsului primit cu bicicleta. Nu utiliza?i bicicleta electric? înainte de a-i în?elege func?ionarea.
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INSTRUC?IUNI DE SIGURAN??

Acest manual prezint? no?iunile de baz? privind folosirea ?i între?inerea bicicletei cu asisten?? electric?. Pentru o experien?? mai bun?, citi?i ?i în?elege?i performan?ele, func?iile, precau?iile ?i recomand?rile de între?inere ale produsului. Pentru întreb?ri, contacta?i
echipa oficial? de service post-vânzare sau un centru de service autorizat local.

1. În?elege?i ?i respecta?i precau?iile din acest manual pentru reducerea eficient? a riscurilor. În spa?ii publice respecta?i legisla?ia ?i reglement?rile na?ionale ?i locale; fi?i aten?i ?i p?stra?i o distan?? de siguran??.
2. Bicicleta cu asisten?? electric? trebuie utilizat? conform manualului. Utilizatorul r?spunde pentru pierderile cauzate de nerespectarea manualului.
3. Acest produs nu este o biciclet? profesional? de off-road. Nu îl utiliza?i ca vehicul de teren.
4. La prima deplasare, folosi?i bicicleta într-o zon? privat? f?r? trafic. Dup? ce v-a?i adaptat produsului, pute?i circula pe drumuri publice.
5. Înainte de fiecare deplasare, verifica?i elementele de fixare sl?bite ?i piesele deteriorate. Dac? apar sunete anormale, opri?i imediat ?i solicita?i diagnosticare la service.
6. Nu dep??i?i limitele de vitez?. Nu circula?i pe drumuri frecventate de vehicule motorizate.
7. Utilizatorii cu vârsta sub 16 ani nu au voie s? utilizeze produsul. Este interzis? utilizarea de c?tre persoane sub influen?a alcoolului/drogurilor, incapabile de efort fizic din cauza bolii, f?r? echilibru sau competen?e de conducere, peste limita de greutate ?i de c?tre
femei îns?rcinate.
8. Conduce?i cu pruden?? pe z?pad?, ploaie, carosabil alunecos sau ghea??.
9. Nu înc?rca?i produsul când înc?rc?torul sau sursa de alimentare este ud?. La înc?rcare în spa?iu public respecta?i normele locale.
10. Pentru protec?ia ?i func?ionarea corect? a bicicletei utiliza?i numai piese desemnate oficial.
11. Înainte de modificare consulta?i echipa de service post-vânzare; produc?torul nu r?spunde pentru v?t?m?ri sau daune cauzate de modific?ri neautorizate.
12. Pentru a reduce riscul de v?t?mare, citi?i ?i respecta?i toate indica?iile ?Aten?ie?, ?Pericol? ?i ?Avertisment?.

Pericol: Ignorarea acestui avertisment poate duce la v?t?m?ri corporale sau accidente.
Avertisment: Ignorarea acestui avertisment poate deteriora vehiculul sau componentele sale.
Aten?ie: Ignorarea acestui avertisment poate provoca deterior?ri minore sau poate împiedica func?ionarea corect?.
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CUPRINS

1. Prezentarea produsului
1.1 Con?inutul pachetului
1.2 Descrierea componentelor
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garan?ie
4.2 Certificat de garan?ie ?i
eviden?a între?inerii
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1. Prezentarea produsului

1.1 Con?inutul pachetului

Manualul utilizatorului

Chei fixe Înc?rc?tor

Chei imbus Ansamblu ax roat? fa?? Unealt? T25 Torx / cruce

Bride cablu x3 Cheie tubular? Disc de frân?

?a Cric lateral Reazeme picioare x2 Ap?r?toare noroi fa??

Pedale x2 Cadru principal Ansamblu roat? fa??
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1. Prezentarea produsului

1.2 Descrierea componentelor

?a

Lumin? spate

Amortizoare

Ap?r?toare spate

Reflector

Frân? spate

Motor

Anvelop?

Deraior spate

Lan?

Ghidon

Baterie

Pip? ghidon

Far

Baterie

Furc? cu amortizare

Ap?r?toare fa??

Frân? fa??

Pedal?

Valv?

Bra? pedalier

Foaie

?a

Lumin? spate

Amortizoare

Ap?r?toare spate

Reflector

Frân? spate

Motor

Anvelop?

Deraior spate

Lan?

Ghidon

Baterie

Pip? ghidon

Far

Baterie

Furc? cu amortizare

Ap?r?toare fa??

Frân? fa??

Pedal?

Valv?

Bra? pedalier

Foaie

?a

Lumin? spate

Amortizoare

Ap?r?toare spate

Reflector

Frân? spate

Motor

Anvelop?

Deraior spate

Lan?

Ghidon

Baterie

Pip? ghidon

Far

Baterie

Furc? cu amortizare

Ap?r?toare fa??

Frân? fa??

Pedal?

Valv?

Bra? pedalier

Foaie

RO



1. Prezentarea produsului

1.3 Descrierea func?iilor

Manet? frân? fa??
Treapt?

Buton date deplasare

Afi?aj Reflector fa??
Indicator schimbare

Manet? frân? spate

Semnaliz?ri / claxon Pornire Buton far

1. PORNIRE/OPRIRE: ?ine?i ap?sat butonul de pornire 3 secunde pentru pornire; ?ine?i-l din nou ap?sat 3 secunde pentru oprire.
2. REGLAREA ASISTEN?EI: utiliza?i butoanele + ?i - pentru a regla nivelul asisten?ei electrice.
3. MOD DE ASISTEN?? LA ÎMPINGERE: ?ine?i ap?sat - timp de 2 secunde. Modul are viteza de 6 KM/H; elibera?i butonul pentru a opri imediat asisten?a.
4. FAR: ap?sa?i scurt butonul farului pentru pornire; ap?sa?i din nou pentru oprire.
5. DATE DEPLASARE: dup? pornire, afi?ajul indic? în mod implicit viteza în timp real ?i distan?a unei deplas?ri. Cu butonul i parcurge?i distan?a deplas?rii, total?, viteza maxim? ?i medie.
6. COD EROARE: când sistemul de comand? detecteaz? o defec?iune, afi?ajul arat? automat un cod de eroare. Consulta?i sec?iunea 3.3.

Manet? frân? fa??
Treapt?

Buton date deplasare
Afi?aj Reflector fa??

Indicator schimbare
Manet? frân? spate

Semnaliz?ri / claxon Pornire Buton far

Indicator lumin? Nivel asisten??

Indicator mod asisten??

Afi?aj vitez?

Indicator defec?iune

Date deplasare

Nivel baterie

Manet? frân? fa?? Treapt?
Buton date deplasare

Afi?aj Reflector fa??
Indicator schimbare

Manet? frân? spate

Semnaliz?ri / claxon Pornire Buton far

Indicator lumin?

Nivel asisten??

Indicator mod asisten??

Afi?aj vitez?

Indicator defec?iune

Date deplasare

Nivel baterie
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2. Ghid de pornire rapid?

2.1 Ghid de instalare - Montarea ghidonului

Asigura?i-v? c? ghidonul este centrat
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2. Ghid de pornire rapid?

2.1 Ghid de instalare - Montarea ap?r?torii fa??

Scoate?i ?uruburile ?i piuli?ele ?i pune?i-le deoparte
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2. Ghid de pornire rapid?

2.1 Ghid de instalare - Montarea ?eii

Scoate?i ?uruburile ?i piuli?ele ?i pune?i-le deoparte
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2. Ghid de pornire rapid?

2.1 Ghid de instalare - Montarea ro?ii

Scoate?i ?i arunca?i Scoate?i ?i arunca?i
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2. Ghid de pornire rapid?

2.1 Ghid de instalare - Montarea ro?ii
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2. Ghid de pornire rapid?

2.1 Ghid de instalare - Montarea reazemelor ?i a cricului
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2. Ghid de pornire rapid?

2.1 Ghid de instalare - Montarea farului ?i reflectorului
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2. Ghid de pornire rapid?

2.1 Ghid de instalare - Montarea pedalelor

Observa?i partea stâng? ?i dreapt?

L se strânge antiorar R se strânge în sens orar
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2. Ghid de pornire rapid?

2.1 Ghid de instalare - Rezultatul final

FELICIT?RI!
BICICLETA DVS. ESTE ACUM

ASAMBLAT?!
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2. Ghid de pornire rapid?

2.2.1 Ghid de instalare - Montarea bateriei principale

Roti?i complet cheia, ?ine?i-o ?i împinge?i bateria înapoi.
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2. Ghid de pornire rapid?

2.2.2 Ghid de instalare - Montarea bateriei secundare
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2. Ghid de pornire rapid?

2.3 Înc?rcare

Dou? metode de înc?rcare
? Înc?rcarea bateriei direct pe cadru.     ? Scoaterea bateriei pentru înc?rcare (consulta?i sec?iunea 2.2).

Not?: Bateria este livrat? cu o mic? înc?rcare. Înainte de prima utilizare, înc?rca?i complet bateria.

Pa?i:
1. Înc?rcare: introduce?i complet mufa înc?rc?torului în portul de înc?rcare al bateriei, apoi conecta?i ?techerul la priz?.
2. Indicator de stare: indicatorul înc?rc?torului este ro?u în timpul înc?rc?rii. Când devine verde, bateria este complet înc?rcat?.
3. Durata înc?rc?rii: aproximativ 8-9 ore.
4. Finalizare: scoate?i mai întâi înc?rc?torul din priz?, apoi deconecta?i-l de la baterie. Pentru metoda ? închide?i capacul antipraf; pentru metoda ? reintroduce?i bateria în cadru înainte de închiderea capacului.

Aten?ie: Înc?rc?torul con?ine componente de înalt? tensiune. Nu încerca?i s? îl repara?i singur. P?stra?i bateria ?i înc?rc?torul într-un loc sigur, uscat ?i bine ventilat, departe de copii ?i de materiale inflamabile sau explozive. Nu înc?rca?i în exterior. Avertisment: Dac? observa?i miros neobi?nuit
sau înc?lzire excesiv?, opri?i imediat înc?rcarea ?i contacta?i serviciul clien?i.
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2. Ghid de pornire rapid?

2.4 Utilizare rapid?

Înainte de utilizare, monta?i corect toate componentele conform ghidului de instalare, verifica?i elementele de fixare sl?bite, înc?rca?i complet bateria ?i lua?i m?surile necesare de siguran??.

Not?: Regla?i ghidonul la o în?l?ime confortabil?. ?aua trebuie pozi?ionat? la în?l?imea ?oldului, f?r? a dep??i marcajul de siguran??.

Pasul 1: Pornire ?i reglare far
1. Porni?i comutatorul bateriei ?i comutatorul de joas? tensiune. 2. ?ine?i ap?sat butonul de pornire 3 secunde pân? se aprinde ecranul. 3. Ap?sa?i scurt butonul farului.

Pasul 2: Reglarea treptelor
Alege?i modul de deplasare în func?ie de condi?ii ?i preferin?e. Bicicleta are 5 niveluri de asisten??; ap?sa?i ?+? sau ?-? pentru a comuta. Nivelul 1 este pentru teren plat; cre?te?i nivelul pe pante abrupte. În modul PAS 0 motorul nu ofer? putere.

Pasul 3: Pornirea deplas?rii - purta?i casc? înainte de plecare.
Pasul 4: Frânare - frâna stâng?: roata fa??; frâna dreapt?: roata spate. Aplica?i întotdeauna mai întâi frâna spate, apoi frâna fa??. Avertisment: Nu ac?iona?i niciodat? brusc numai frâna fa??; poate provoca instabilitate ?i c?dere.
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3. Instruc?iuni de între?inere

3.1 Precau?ii de utilizare

1. Nu parca?i bicicleta electric? în holul cl?dirilor, pe sc?ri de evacuare, trotuare sau la ie?iri de urgen??.
2. Nu înc?rca?i ?i nu parca?i bicicleta în cl?diri reziden?iale. ?ine?i-o departe de combustibili în timpul înc?rc?rii; durata nu trebuie în general s? dep??easc? 12 h.
3. Împiedica?i p?trunderea apei în componentele electrice. La cur??are, evita?i jetul de ap? pe portul de înc?rcare, conectorii cablajului ?i alte componente electrice.
4. La reglarea în?l?imii ?eii ?i pipei, nu expune?i marcajele de siguran??.
5. Utilizatorii ?i distribuitorii nu pot modifica bicicleta f?r? autorizare, de exemplu configura?ia bateriei sau circuitul, ?i nu pot ad?uga dispozitive electrice.
6. Nu atinge?i componentele sub tensiune cu mâinile ude sau obiecte metalice (interfa?a bateriei, port de înc?rcare, conector înc?rc?tor etc.).
7. Nu demonta?i componentele electrice f?r? autorizare.
8. Nu expune?i bicicleta mult timp la soare. Pentru cur??are, ?terge?i cadrul cu ap? cald? ?i detergent neutru; nu sp?la?i cu ap? piesele interne.

Not?: Între?inerea realizat? de neprofesioni?ti este strict interzis?. În caz de defec?iune contacta?i centrul de service sau un atelier profesional desemnat.

Conduce?i în siguran??: Respecta?i legile de circula?ie ?i r?mâne?i aten?i.
1. Persoanele sub 16 ani nu pot conduce biciclete electrice pe drum. Nu împrumuta?i bicicleta persoanelor neexperimentate.
2. Circula?i pe banda pentru vehicule nemotorizate ?i respecta?i viteza maxim? local?.
3. Transporta?i persoane sau bunuri numai conform legii.
4. Purta?i întotdeauna casc? de protec?ie ?i fixa?i cureaua sub b?rbie.
5. Pe ploaie ?i ninsoare distan?a de frânare cre?te; circula?i încet ?i cu aten?ie.
6. Respecta?i regulile; nu circula?i dup? consum de alcool, cu o mân? sau f?r? mâinile pe ghidon.
7. Purta?i haine str?lucitoare, strânse pe corp, ?i de preferin?? înc?l??minte cu talp? joas? sau sport.

Inspec?ie înainte de plecare
1. Porni?i alimentarea ?i verifica?i indicatoarele ?i bateria. 2. Verifica?i luminile fa??/spate ?i unghiul farului. 3. Verifica?i claxonul. 4. Verifica?i pozi?ia ghidonului ?i a ?eii, precum ?i strângerea fix?rilor. 5. Verifica?i frânele; manetele trebuie s? r?spund? corect ?i lumina spate s? se aprind? la frânare. 6. Verifica?i presiunea, uzura ?i
obiectele str?ine din anvelope. 7. Verifica?i ?uruburile ro?ilor ?i reflectorul pedalei.

În timpul deplas?rii: Respecta?i regulile, purta?i casc? ?i accelera?i treptat; pe ploaie ?i ninsoare circula?i lent. Înainte de oprire, selecta?i o treapt? mecanic? potrivit? pentru urm?toarea pornire.

Împingere ?i oprire: Opri?i alimentarea la împingere. Pe urcare sau cu sarcin? grea se poate utiliza modul de asisten?? la împingere. La oprire pune?i cricul pe teren plan ?i opri?i bicicleta. Între?ine?i ?i cur??a?i bicicleta regulat.
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3. Instruc?iuni de între?inere

3.2 Între?inere ?i autoinspec?ie

Între?inerea ?i autoinspec?ia bicicletei
1. Bicicleta electric? a fost reglat? înainte de livrare. Pentru întreb?ri, contacta?i produc?torul sau furnizorul.
2. Verifica?i întotdeauna presiunea anvelopelor ?i men?ine?i-o în intervalul normal.
3. Verifica?i ?i regla?i componentele principale: ghidon, pip? pliabil?, ?a, tij? de ?a, axe fa??/spate, butuc pedalier, pinion liber, lan? ?i ro?i. Strânge?i la timp piuli?ele sau ?uruburile sl?bite.
4. Se recomand? lubrifierea pieselor precum rulmen?ii axei fa??, butucului pedalier, axei spate, cuvetelor furcii ?i pedalelor; în timpul utiliz?rii aplica?i unsoare pe baz? de calciu 3# la fiecare ?ase luni. Aplica?i ulei 30# pe lan?, cablu deraior, cric ?i alte piese la fiecare dou? luni.
5. Piesele de uzur? deteriorate, cum ar fi pl?cu?ele de frân?, lan?ul ?i anvelopele, pot fi înlocuite într-un centru de între?inere cu piese de acela?i model ?i specifica?ie.

Între?inerea motorului
1. Nu deschide?i baza motorului ?i capacul terminal dup? etan?are. 2. Men?ine?i motorul curat ?i nu permite?i p?trunderea de materii str?ine, lichide corozive sau gaze. Nu lovi?i ?i nu supraînc?lzi?i carcasa motorului. 3. Gradul de protec?ie la ap? al motorului este IPX5. Nu sp?la?i motorul cu jet de ap?
?i nu îl scufunda?i. Dac? apa ajunge în centrul butucului motor, poate provoca un scurtcircuit intern ?i deteriorarea componentelor electrice.

Între?inerea bateriei
1. Bateria cu litiu are capacitate mare, durat? lung? de via?? ?i greutate redus?. Durata de via?? depinde de modul de utilizare. Nu utiliza?i bicicleta pân? la epuizarea bateriei ?i nu o depozita?i mult timp; înc?rca?i frecvent.
2. Înc?rca?i complet bicicleta prima dat?. Se recomand? înc?rcarea 6-8 h de fiecare dat?, nu mai mult de 12 h.
3. Dac? nu este utilizat? mult timp, înc?rca?i bateria cu litiu mai mult de 2 h în fiecare lun?. Este strict interzis? depozitarea bicicletei cu bateria în stare de subtensiune; aceasta poate suferi deterior?ri grave ?i ireversibile.

Pericol: Nu demonta?i bateria veche f?r? autorizare. Preda?i bateria într-un loc desemnat de administra?ia local? sau la un service autorizat.
Avertisment: ?ine?i bateria departe de flac?r? deschis? sau surse de c?ldur?. Nu arunca?i bateria în foc ?i evita?i expunerea direct? la soare, c?ldur? sau temperaturi ridicate.
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3. Instruc?iuni de între?inere

3.3 Depanare ?i solu?ii

Depanare

Simptom Cauz? posibil? Solu?ie obi?nuit?

Bicicleta nu func?ioneaz? Baterie desc?rcat?
Conectare slab? a pieselor electrice
Secven?? de pornire incorect?

Înc?rca?i bateria
Cur??a?i ?i strânge?i din nou conectorul
Porni?i bicicleta în ordinea corect?

Autonomie insuficient? Presiune insuficient? în anvelope
Urc?ri frecvente, vânt puternic, frânare frecvent? ?i supraînc?rcare
Bateria este defect?, deteriorat? sau veche

Verifica?i pierderile ?i umfla?i corect anvelopa
Folosi?i asisten?a la pedale sau modifica?i traseul
Contacta?i echipa de service ENGWE

Bateria nu se încarc? Conectare slab? a înc?rc?torului
Înc?rc?tor deteriorat
Bateria a fost depozitat? mult timp f?r? înc?rcare regulat?

Reconecta?i înc?rc?torul
Înlocui?i înc?rc?torul
Contacta?i echipa de service ENGWE

Motorul nu func?ioneaz? dup? pornire Cablul motorului este sl?bit sau deteriorat
Man?onul accelera?iei este sl?bit/deteriorat
Motorul este deteriorat

Reconecta?i sau înlocui?i cablul
Strânge?i sau înlocui?i man?onul accelera?iei
Contacta?i echipa de service ENGWE

Accelera?ie neobi?nuit? sau vitez?
excesiv de mic?

Man?onul accelera?iei este sl?bit/deteriorat sau bateria este prea desc?rcat?. Strânge?i sau înlocui?i man?onul accelera?iei ?i înc?rca?i complet bateria

Cod de eroare
Bicicleta electric? ENGWE are sistem de detectare a defec?iunilor. Dac? sistemul electric se defecteaz?, instrumentul afi?eaz? un cod de eroare. Dac? apare un cod, opri?i imediat utilizarea ?i contacta?i echipa de service ENGWE.

Cod eroare Condi?ie defec?iune Cod eroare Condi?ie defec?iune

E02 Defec?iune frân? E08 Defec?iune accelera?ie

E06 Baterie desc?rcat? E09 Defec?iune controler

E07 Defec?iune motor E10 Defec?iune recep?ie controler

E11 Defec?iune transmisie controler E30 Defec?iune comunica?ie

E14 Defec?iune Hall motor

Cod de eroare
Bicicleta electric? ENGWE are sistem de detectare a defec?iunilor. Dac? sistemul electric se defecteaz?, instrumentul afi?eaz? un cod de eroare. Dac? apare un cod, opri?i imediat utilizarea ?i contacta?i echipa de service ENGWE.

Cod eroare Condi?ie defec?iune Cod eroare Condi?ie defec?iune

E02 Defec?iune frân? E08 Defec?iune accelera?ie

E06 Baterie desc?rcat? E09 Defec?iune controler

E07 Defec?iune motor E10 Defec?iune recep?ie controler

E11 Defec?iune transmisie controler E30 Defec?iune comunica?ie

E14 Defec?iune Hall motor

3.3 Depanare ?i solu?ii
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4. Ghid de service

4.1 Service post-vânzare ?i garan?ie

Principii de garan?ie
1. Utilizatorul trebuie s? foloseasc? produsul conform acestui manual. Pentru o defec?iune de performan?? cauzat? de calitatea produsului, compania î?i îndepline?te obliga?iile de garan?ie conform legisla?iei privind protec?ia consumatorului.
2. Compania repar? defec?iunile din perioada de garan?ie; dup? expirare se aplic? taxe corespunz?toare pentru repararea componentelor principale.
3. Pentru înlocuirea bateriei dup? garan?ie, compania furnizeaz? bateria la pre? de fabric?; bateria corespunz?toare trebuie returnat? produc?torului pentru siguran?? ?i protec?ia mediului.

Acoperirea ?i durata garan?iei

Articol Denumire accesoriu Perioada de garan?ie Note privind garan?ia

Piese de baz? Cadru 12 luni În caz de deformare natural?, suduri fisurate/sl?bite, fracturi ?i alte probleme de calitate de fabrica?ie, produc?torul înlocuie?te conform condi?iilor. Modific?rile neautorizate ?i daunele prin coliziune nu sunt acoperite.

Furc?, ghidon, pip? pliabil?, tij? ?a 12 luni

Anvelop? 1 lun? Anvelopele perforate de obiecte ascu?ite ?i piesele deteriorate prin coliziune nu sunt acoperite.

?a, frân?, disc frân?, manet? frân? 3 luni

Set bra? pedalier, pedal?, cric, ap?r?toare noroi, manet? rapid? ?a, pip? pliabil?,
butuc, schimb?tor, deraior spate, pinion liber, lan?, butuc pedalier, amortizor

6 luni Daunele provocate de om, modific?rile neautorizate, coliziunile ?i accesoriile/piesele deteriorate nu sunt acoperite.

Piese electrice Unitate de control, înc?rc?tor, cabluri principale/auxiliare, instrument, man?on
accelera?ie, senzor cuplu, capac baterie, manet? frân? cu decuplare

12 luni Produc?torul înlocuie?te pentru scurtcircuit, ardere sau defec?iune de performan?? din fabrica?ie. P?trunderea apei, deconectarea cablului ?i daunele provocate de om nu sunt acoperite.

Far, lumin? spate 6 luni

Motor Miez motor, element Hall, rulment, ambreiaj 12 luni Produc?torul înlocuie?te pentru pierdere de faz?, element Hall ars, demagnetizare sau zgomot anormal al rulmentului. Deconectarea cablului ?i apa nu sunt acoperite.

Baterie Capac superior/inferior baterie, carcas? baterie, miez motor 12 luni Dac? bateria nu se încarc? ?i capacitatea este sub 70%, produc?torul o înlocuie?te conform condi?iilor. Garan?ia bateriei noi se calculeaz? din perioada r?mas?. Daunele provocate de om nu sunt acoperite.
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4. Ghid de service

Note privind garan?ia
1. Accesoriile sunt acoperite strict în conformitate cu perioada de garan?ie.
2. Perioada de garan?ie începe la data achizi?iei.
3. Înc?rc?torul, bateria ?i motorul demontate f?r? autorizare nu sunt acoperite.
4. Celelalte piese ale bicicletei sunt acoperite numai de garan?ie de trei luni în cazul problemelor de calitate.
5. La defectarea altor piese, repara?ia trebuie efectuat? într-un service profesionist; nu este permis? demontarea ?i asamblarea bicicletei f?r? autorizare. Unitatea de control, bateria ?i înc?rc?torul trebuie s? aib? etichetele intacte.
6. Pentru repara?ie trebuie prezentate certificatul de garan?ie, factura, certificatul de conformitate ?i alte documente relevante.
7. Bateria face obiectul unei garan?ii separate; în caz de probleme, aceasta se returneaz? produc?torului pentru testare ?i stabilirea acoperirii.

Certificat de garan?ie

Utilizator Organiza?ie

Nume Tel.

Adres?

Data achizi?iei Culoare

Model biciclet? Num?r factur?

Num?r cadru Num?r motor

Eviden?? repara?ii

Data Con?inut repara?ie Observa?ii
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4. Ghid de service

4.3 Fi?a cu specifica?ii

Specifica?ii produs

Model M1

Material cadru O?el cu con?inut ridicat de carbon

Capacitate max. înc?rcare 150kg / 330lbs.

Vitez? maxim? 25km/h Versiune UE

Cuplu motor 65nm Max

Capacitate baterie O baterie: 748.8wh Li-ion. Dou? baterii: 1372.8wh Li-ion

Autonomie max. O baterie: 65km; Dou? baterii: 120km

Dimensiune anvelope 20 X 4" fa??/spate

Presiune anvelope 15-30psi

Înc?rc?tor Ie?ire 54.6v 2a

Durata înc?rc?rii 8-9 ore

Grad de protec?ie la ap? IPX5

Greutate biciclet? O baterie: 39.5kg (86.9 Lbs). Dou? baterii: 43kg (94.6 Lbs)

Sarcin? max. portbagaj spate Indisponibil

? Autonomia maxim? este testat? cu bateria complet înc?rcat?, sarcin? de 75kg, la temperatura de 25°C, umiditate de 70%, pe drumuri plane, utilizând nivelul PAS 1. Performan?a real? poate varia în func?ie de setarea vitezei, temperatur?, sarcin?,
vânt, teren ?i al?i factori de mediu.
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M1
NÁVOD K OBSLUZE

Vá?ený u?ivateli, p?ed pohodlnou jízdou si pe?liv? p?e?t?te tento návod. Seznamte se s p?íslu?nými pokyny k pou?ívání a tento návod spole?n? s certifikátem výrobku dodaným s kolem
?ádn? uschovejte. Elektrické kolo nepou?ívejte, dokud neporozumíte jeho funkci.
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BEZPE?NOSTNÍ POKYNY

Tento návod obsahuje základní informace o pou?ívání a údr?b? elektrokola s asistencí. Pro lep?í zá?itek z jízdy si pe?liv? p?e?t?te a pochopte parametry, funkce, bezpe?nostní opat?ení a pokyny k údr?b? výrobku. Máte-li dotazy, obra?te se na oficiální poprodejní tým
nebo místní autorizovaný servis.

1. Dodr?ováním pokyn? v tomto návodu ú?inn? sni?ujete rizika. Na ve?ejných místech dodr?ujte státní a místní zákony a p?edpisy; bu?te pozorní a udr?ujte bezpe?nou vzdálenost.
2. Elektrokolo s asistencí se musí pou?ívat podle návodu. Za ztráty vzniklé jeho nedodr?ením odpovídá u?ivatel.
3. Tento výrobek není profesionální terénní kolo; nepou?ívejte jej jako terénní vozidlo.
4. První jízdu prove?te mimo ve?ejnou komunikaci a bez provozu. A? si na výrobek zvyknete, jezd?te po ve?ejných cestách.
5. P?ed ka?dou jízdou zkontrolujte uvoln?né spojovací prvky a po?kozené díly. P?i neobvyklém zvuku ihned p?esta?te jezdit a vyhledejte servis.
6. Nep?ekra?ujte rychlostní limity. Za ?ádných okolností nejezd?te po silnicích s ?astým provozem motorových vozidel.
7. Osoby mlad?í 16 let nesm?jí výrobek pou?ívat. Zakázáno je pou?ití osobami pod vlivem alkoholu nebo drog, osobami neschopnými namáhavé fyzické ?innosti, osobami bez rovnováhy ?i jezdeckých dovedností, osobami nad hmotnostní limit a t?hotnými ?enami.
8. Jezd?te opatrn? ve sn?hu, de?ti, na kluzké vozovce nebo ledu.
9. Nenabíjejte výrobek, pokud je nabíje?ka nebo zdroj napájení mokrý. P?i nabíjení na ve?ejném míst? dodr?ujte místní p?edpisy.
10. Pro ochranu a správnou funkci kola pou?ívejte pouze oficiáln? ur?ené díly.
11. P?ed úpravou elektrokola se pora?te s poprodejním servisem; výrobce neodpovídá za zran?ní ?i ?kody zp?sobené neautorizovanými úpravami.
12. Pro sní?ení rizika zran?ní pe?liv? ?t?te a dodr?ujte v?echna upozorn?ní ?Pozor?, ?Nebezpe?í? a ?Varování? v tomto návodu.

Nebezpe?í: Ignorování tohoto varování m??e vést ke zran?ní nebo nehod?.
Varování: Ignorování tohoto varování m??e zp?sobit po?kození vozidla nebo jeho sou?ástí.
Pozor: Ignorování tohoto varování m??e zp?sobit men?í po?kození za?ízení nebo naru?it správnou funkci.
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1. P?edstavení výrobku

1.1 Obsah balení

Návod k obsluze

Klí?e Nabíje?ka

Imbusové klí?e Sestava osy p?edního kolaNástroj T25 Torx / k?í?ový

Stahovací pásky x3 Nástr?ný klí? Brzdový kotou?

Sedlo Stojan Stupa?ky x2 P?ední blatník

Pedály x2 Hlavní rám Sestava p?edního kola
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1. P?edstavení výrobku

1.2 Popis sou?ástí

Sedlo

Zadní sv?tlo

Tlumi?e

Zadní blatník

Odrazka

Zadní brzda

Motor

Plá??

Zadní p?ehazova?ka

?et?z

?ídítka

Baterie

P?edstavec ?ídítek

P?ední sv?tlo

Baterie

Odpru?ená vidlice

P?ední blatník

P?ední brzda

Pedál

Ventilek

Klika

P?evodník

Sedlo

Zadní sv?tlo

Tlumi?e

Zadní blatník

Odrazka

Zadní brzda

Motor

Plá??

Zadní p?ehazova?ka

?et?z

?ídítka

Baterie

P?edstavec ?ídítek

P?ední sv?tlo

Baterie

Odpru?ená vidlice

P?ední blatník

P?ední brzda

Pedál

Ventilek

Klika

P?evodník

Sedlo

Zadní sv?tlo

Tlumi?e

Zadní blatník

Odrazka

Zadní brzda

Motor

Plá??

Zadní p?ehazova?ka

?et?z

?ídítka

Baterie

P?edstavec ?ídítek

P?ední sv?tlo

Baterie

Odpru?ená vidlice

P?ední blatník

P?ední brzda

Pedál

Ventilek

Klika

P?evodník
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1. P?edstavení výrobku

1.3 Popis funkcí

Páka p?ední brzdy
P?evod

Tla?ítko dat jízdy

Displej P?ední odrazka
Ukazatel ?azení

Páka zadní brzdy

Sm?rovky / klakson Napájení Tla?ítko sv?tla

1. ZAP./VYP.: podr?te tla?ítko napájení 3 sekundy pro zapnutí; op?tovným podr?ením na 3 sekundy kolo vypnete.
2. NASTAVENÍ ÚROVN? ASISTENCE: tla?ítky + a - nastavte úrove? elektrické asistence.
3. RE?IM POMOCI P?I VEDENÍ: podr?te tla?ítko - po dobu 2 sekund. Re?im pracuje rychlostí 6 KM/H; uvoln?ním tla?ítka se asistence okam?it? zastaví.
4. P?EDNÍ SV?TLO: krátkým stiskem tla?ítka sv?tla sv?tlo zapnete; dal?ím stiskem vypnete.
5. ÚDAJE O JÍZD?: po zapnutí se standardn? zobrazí aktuální rychlost a vzdálenost jedné jízdy. Tla?ítkem i p?epínáte vzdálenost jízdy/celkovou vzdálenost, maximální a pr?m?rnou rychlost.
6. CHYBOVÝ KÓD: p?i závad? ?ídicího systému se automaticky zobrazí chybový kód. Viz ?ást 3.3.

Páka p?ední brzdy
P?evod

Tla?ítko dat jízdy
Displej P?ední odrazka

Ukazatel ?azení
Páka zadní brzdy

Sm?rovky / houka?ka Napájení Tla?ítko sv?tla

Indikátor sv?tla Úrove? asistence

Indikátor re?imu pomoci

Ukazatel rychlosti

Indikátor poruchy

Údaje jízdy

Úrove? baterie

Páka p?ední brzdy P?evod
Tla?ítko dat jízdy

Displej P?ední odrazka
Ukazatel ?azení

Páka zadní brzdy

Sm?rovky / houka?ka Napájení Tla?ítko sv?tla

Indikátor sv?tla

Úrove? asistence

Indikátor re?imu pomoci

Ukazatel rychlosti

Indikátor poruchy

Údaje jízdy

Úrove? baterie
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2. Pr?vodce rychlým spu?t?ním

2.1 Montá?ní návod - Montá? ?ídítek

Ujist?te se, ?e jsou ?ídítka vycentrovaná
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2. Pr?vodce rychlým spu?t?ním

2.1 Montá?ní návod - Montá? p?edního blatníku

Vyjm?te ?rouby a matice a odlo?te je stranou
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2. Pr?vodce rychlým spu?t?ním

2.1 Montá?ní návod - Montá? sedla

Vyjm?te ?rouby a matice a odlo?te je stranou
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2. Pr?vodce rychlým spu?t?ním

2.1 Montá?ní návod - Montá? kola

Odstra?te a zlikvidujte Odstra?te a zlikvidujte
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2. Pr?vodce rychlým spu?t?ním

2.1 Montá?ní návod - Montá? kola
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2. Pr?vodce rychlým spu?t?ním

2.1 Montá?ní návod - Montá? stupa?ek a stojanu
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2. Pr?vodce rychlým spu?t?ním

2.1 Montá?ní návod - Montá? sv?tlometu a odrazky
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2. Pr?vodce rychlým spu?t?ním

2.1 Montá?ní návod - Montá? pedál?

V?imn?te si levé a pravé strany

L se utahuje proti sm?ru hodinových ru?i?ek R se utahuje ve sm?ru hodinových ru?i?ek
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2. Pr?vodce rychlým spu?t?ním

2.1 Montá?ní návod - Výsledný stav

BLAHOP?EJEME!
VA?E KOLO JE NYNÍ

SMONTOVÁNO!
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2. Pr?vodce rychlým spu?t?ním

2.2.1 Montá?ní návod - Montá? hlavní baterie

Oto?te klí? zcela dovnit?, nepou?t?jte jej a zatla?te baterii
dozadu.
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2. Pr?vodce rychlým spu?t?ním

2.2.2 Montá?ní návod - Montá? p?ídavné baterie
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2. Pr?vodce rychlým spu?t?ním

2.3 Nabíjení

Dva zp?soby nabíjení
? Nabíjení baterie p?ímo na rámu.     ? Vyjmutí baterie pro nabíjení (pokyny k vyjmutí viz ?ást 2.2).

Poznámka: Baterie je p?i dodání ?áste?n? nabitá. P?ed prvním pou?itím ji pln? nabijte.

Postup:
1. Nabíjení: zástr?ku nabíje?ky zcela zasu?te do nabíjecího portu baterie a napájecí zástr?ku do zásuvky.
2. Indikátor stavu: kontrolka nabíje?ky svítí p?i nabíjení ?erven?. Kdy? svítí zelen?, je baterie pln? nabitá.
3. Doba nabíjení: p?ibli?n? 8-9 hodin.
4. Ukon?ení: nejprve odpojte nabíje?ku od zásuvky, potom od baterie. U metody ? zav?ete prachovou krytku; u metody ? vlo?te baterii zp?t do rámu p?ed zav?ením krytky.

Pozor: Nabíje?ka obsahuje vysokonap??ové sou?ásti. Nepokou?ejte se ji sami opravovat. Baterii a nabíje?ku uchovávejte mimo dosah d?tí a ho?lavých ?i výbu?ných materiál?, na bezpe?ném, dob?e v?traném a suchém míst?. Nenabíjejte venku. Varování: Zjistíte-li neobvyklý zápach nebo
nadm?rné zah?ívání, ihned nabíjení ukon?ete a kontaktujte zákaznickou podporu.
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2. Pr?vodce rychlým spu?t?ním

2.4 Rychlé pou?ití

P?ed pou?itím výrobku podle montá?ního návodu správn? namontujte v?echny sou?ásti, zkontrolujte uvoln?né spojovací prvky, pln? nabijte baterii a dodr?te pot?ebná bezpe?nostní opat?ení.

Poznámka: ?ídítka nastavte do pohodlné vý?ky. Sedlo nastavte p?ibli?n? do vý?ky bok?, nesmí v?ak p?ekro?it bezpe?nostní zna?ku.

Krok 1: Zapnutí a nastavení sv?tlometu
1. Zapn?te spína? baterie a nízkonap??ový spína?. 2. Podr?te tla?ítko napájení 3 sekundy, dokud se nerozsvítí obrazovka. 3. Krátce stiskn?te tla?ítko sv?tla.

Krok 2: Nastavení p?evod?
Zvolte re?im jízdy podle podmínek a preferencí. Kolo má 5 úrovní asistence; tla?ítkem ?+? nebo ?-? mezi nimi p?epínáte. Úrove? 1 je vhodná pro rovinu, na strm?j?í stoupání úrove? zvy?te. V re?imu PAS 0 motor neposkytuje výkon.

Krok 3: Zahájení jízdy - p?ed jízdou si nasa?te p?ilbu.
Krok 4: Brzd?ní - levá brzda: p?ední kolo; pravá brzda: zadní kolo. V?dy nejprve pou?ijte zadní a potom p?ední brzdu. Varování: Nikdy náhle nepou?ívejte pouze p?ední brzdu; m??e zp?sobit nestabilitu a pád.
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3. Pokyny k údr?b?

3.1 Bezpe?nostní opat?ení p?i pou?ívání

1. Elektrokolo neparkujte ve vstupní hale budovy, na evakua?ních schodi?tích, chodnících ani u nouzových východ?.
2. Elektrokolo nenabíjejte ani neparkujte v obytné budov?. B?hem nabíjení jej dr?te mimo ho?lavé látky; nabíjení obvykle nemá trvat déle ne? 12 h.
3. Zabra?te vniknutí vody do elektrických sou?ástí. P?i ?i?t?ní nesm??ujte vodu na nabíjecí rozhraní, konektory kabelového svazku ani jiné elektrické sou?ásti.
4. P?i nastavování vý?ky sedla a p?edstavce nesmí být odkryty bezpe?nostní rysky.
5. U?ivatelé ani prodejci nesm?jí kolo bez povolení upravovat, nap?íklad m?nit konfiguraci baterie nebo obvodu ?i p?idávat elektrická za?ízení.
6. Nedotýkejte se ?ivých ?ástí mokrýma rukama nebo kovovými p?edm?ty (rozhraní baterie, nabíjecí port, konektor nabíje?ky apod.).
7. Elektrické sou?ásti nerozebírejte bez povolení.
8. Kolo nevystavujte dlouhodobému slune?nímu zá?ení. Pro ?i?t?ní ot?ete rám teplou vodou s neutrálním ?isticím prost?edkem; vnit?ní ?ásti nemyjte vodou.

Poznámka: Údr?ba neodbornými osobami je p?ísn? zakázána. P?i poru?e kontaktujte zákaznické centrum nebo ur?enou odbornou opravnu.

Jezd?te bezpe?n?: Dodr?ujte dopravní p?edpisy a p?i jízd? z?stávejte pozorní.
1. Osoby mlad?í 16 let nesm?jí elektrokolo ?ídit na silnici. Kolo nep?j?ujte osobám bez zku?enosti s jeho pou?íváním.
2. Jezd?te v pruhu pro nemotorová vozidla a dodr?ujte místní nejvy??í rychlost.
3. Osoby nebo náklad p?epravujte v souladu se zákony.
4. V?dy pou?ívejte vhodnou p?ilbu a zajist?te podbradní pásek.
5. Za de?t? a sn?hu se prodlu?uje brzdná dráha; jezd?te pomalu a opatrn?.
6. Dodr?ujte dopravní pravidla; nejezd?te po po?ití alkoholu, jednou rukou ani bez dr?ení ?ídítek.
7. Noste sv?tlé p?iléhavé oble?ení a podle mo?nosti nízké boty nebo sportovní obuv.

Kontrola p?ed jízdou
1. Zapn?te napájení a zkontrolujte indikátory a stav baterie. 2. Zkontrolujte p?ední/zadní sv?tlo a úhel sv?tlometu. 3. Zkontrolujte houka?ku. 4. Ov??te polohu ?ídítek a sedla a dota?ení spojovacích prvk?. 5. Zkontrolujte brzdy; páky musí reagovat spolehliv? a p?i brzd?ní má svítit zadní sv?tlo. 6. Zkontrolujte tlak, opot?ebení a cizí p?edm?ty
v plá?tích. 7. Ov??te dota?ení ?roub? kol a ?istotu/nepo?kození odrazky pedálu.

B?hem jízdy: Dodr?ujte pravidla, noste p?ilbu, rozjí?d?jte se postupn?; v de?ti a sn?hu jezd?te pomalu. P?ed zastavením zvolte mechanický p?evod vhodný pro dal?í rozjezd.

Vedení a zastavení: P?i vedení musí být napájení vypnuto. P?i vedení do kopce nebo s t??kým nákladem lze pou?ít re?im pomoci p?i vedení. P?i parkování postavte stojan na rovný povrch a kolo vypn?te. Kolo pravideln? udr?ujte a ?ist?te.
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3. Pokyny k údr?b?

3.2 Údr?ba a kontrola u?ivatelem

Údr?ba a kontrola kola u?ivatelem
1. Elektrokolo bylo se?ízeno p?ed opu?t?ním továrny. Máte-li dotazy, kontaktujte výrobce nebo dodavatele.
2. V?dy kontrolujte tlak v plá?tích a udr?ujte jej v b??ném rozsahu.
3. Pravideln? kontrolujte a se?izujte hlavní sou?ásti: ?ídítka, sklopný p?edstavec, sedlo, sedlovku, p?ední a zadní osu, st?edové slo?ení, volnob??ku, ?et?z a p?ední/zadní kola. Uvoln?né matice nebo ?rouby v?as dotáhn?te.
4. Doporu?uje se mazat díly, jako jsou lo?iska p?ední osy, st?edového slo?ení, zadní osy, hlavového slo?ení vidlice a pedál?; p?i pou?ívání ka?dých ?est m?síc? aplikujte mazivo na bázi vápenatého mýdla ?. 3. Ka?dé dva m?síce aplikujte olej ?. 30 na ?et?z, lanko p?ehazova?ky, stojan a dal?í díly.
5. Po?kozené opot?ebitelné díly, nap?íklad brzdové desti?ky, ?et?z a plá?t?, lze vym?nit za díly stejného modelu a specifikace v blízkém servisním st?edisku.

Údr?ba motoru
1. Po ut?sn?ní neotvírejte základnu motoru ani koncový kryt. 2. Motor udr?ujte ?istý a zabra?te vniknutí cizích látek, korozivních kapalin nebo plyn?. Kryt motoru nenará?ejte ani nezah?ívejte. 3. Stupe? vod?odolnosti motoru je IPX5. Motor neoplachujte vodní pistolí ani jej nepono?ujte do vody. Pokud
voda dosáhne st?edu náboje motoru, m??e zp?sobit vnit?ní zkrat a po?kození elektrických sou?ástí.

Údr?ba baterie
1. Lithiová baterie má velkou kapacitu, dlouhou ?ivotnost a nízkou hmotnost. Její ?ivotnost úzce souvisí se zp?sobem pou?ívání. Kolo nepou?ívejte a? do vybití a dlouho jej neskladujte; ?asto nabíjejte.
2. P?ed prvním pou?itím kolo pln? nabijte. Doporu?ená doba nabíjení je 6-8 h, maximáln? 12 h.
3. Pokud se kolo dlouho nepou?ívá, nabíjejte lithiovou baterii ka?dý m?síc déle ne? 2 h. Je p?ísn? zakázáno skladovat kolo s baterií v podnap??ovém stavu; po dosa?ení podnap?tí m??e dojít k vá?nému a nevratnému po?kození.

Nebezpe?í: Starou baterii nerozebírejte bez povolení. Baterii odevzdejte na míst? ur?eném místní samosprávou nebo v autorizovaném servisu.
Varování: Baterii chra?te p?ed otev?eným ohn?m a zdroji vysoké teploty. Nikdy ji nevhazujte do ohn? a nevystavujte p?ímému slunci, horku ani vysokým teplotám.
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3. Pokyny k údr?b?

3.3 Odstra?ování problém? a ?e?ení

Odstra?ování problém?

P?íznak Mo?ná p?í?ina B??né ?e?ení

Kolo nefunguje Vybitá baterie
?patné p?ipojení elektrických sou?ástí
Nesprávná posloupnost spu?t?ní

Nabijte baterii
Vy?ist?te a znovu dotáhn?te konektor
Spus?te kolo ve správném po?adí

Nedostate?ný dojezd Nedostate?ný tlak v plá?tích
?astá jízda do kopce, silný vítr, ?asté brzd?ní a p?etí?ení
Baterie je vadná, po?kozená nebo stará

Zkontrolujte net?snosti a plá?? správn? nahust?te
Pou?ijte asistenci pedál? nebo upravte trasu
Kontaktujte poprodejní tým ENGWE

Baterii nelze nabít ?patné p?ipojení nabíje?ky
Nabíje?ka je po?kozená
Baterie byla dlouho skladována bez pravidelného nabíjení

Znovu p?ipojte nabíje?ku
Vym??te nabíje?ku
Kontaktujte poprodejní tým ENGWE

Motor po zapnutí nefunguje Kabel motoru je uvoln?ný nebo po?kozený
Ovlada? plynu je uvoln?ný nebo po?kozený
Motor je po?kozený

Znovu p?ipojte nebo vym??te kabel
Dotáhn?te nebo vym??te ovlada? plynu
Kontaktujte poprodejní tým ENGWE

Neobvyklé zrychlení nebo p?íli? nízká
rychlost

Ovlada? plynu je uvoln?ný/po?kozený nebo je baterie p?íli? vybitá. Dotáhn?te nebo vym??te ovlada? plynu a baterii pln? nabijte

Chybový kód
Elektrokolo ENGWE má systém detekce poruch. P?i poru?e elektrického systému se na p?ístroji zobrazí chybový kód. Zobrazí-li se chybový kód, ihned kolo p?esta?te pou?ívat a kontaktujte poprodejní tým ENGWE.

Chybový kód Stav poruchy Chybový kód Stav poruchy

E02 Porucha brzdy E08 Porucha plynu

E06 Vybitá baterie E09 Porucha ?ídicí jednotky

E07 Porucha motoru E10 Porucha p?íjmu ?ídicí jednotky

E11 Porucha p?enosu ?ídicí jednotky E30 Porucha komunikace

E14 Porucha Hallova sníma?e motoru

Chybový kód
Elektrokolo ENGWE má systém detekce poruch. P?i poru?e elektrického systému se na p?ístroji zobrazí chybový kód. Zobrazí-li se chybový kód, ihned kolo p?esta?te pou?ívat a kontaktujte poprodejní tým ENGWE.

Chybový kód Stav poruchy Chybový kód Stav poruchy

E02 Porucha brzdy E08 Porucha plynu

E06 Vybitá baterie E09 Porucha ?ídicí jednotky

E07 Porucha motoru E10 Porucha p?íjmu ?ídicí jednotky

E11 Porucha p?enosu ?ídicí jednotky E30 Porucha komunikace

E14 Porucha Hallova sníma?e motoru

3.3 Odstra?ování problém? a ?e?ení
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4. Servisní pr?vodce

4.1 Poprodejní servis a záru?ní krytí

Záru?ní zásady
1. U?ivatel musí výrobek pou?ívat podle tohoto návodu. P?i poru?e výkonu zp?sobené kvalitou výrobku spole?nost splní záru?ní povinnosti v souladu s p?edpisy na ochranu spot?ebitele.
2. Spole?nost odpovídá za opravu závad v záru?ní dob?; po jejím uplynutí se za opravu hlavních sou?ástí ú?tují p?im??ené poplatky.
3. P?i vým?n? baterie po záru?ní dob? spole?nost poskytne baterii za výrobní cenu; odpovídající baterie musí být z bezpe?nostních a ekologických d?vod? zaslána zp?t výrobci.

Záru?ní krytí a doba trvání

Polo?ka Název p?íslu?enství Záru?ní doba Poznámky k záruce

Základní díly Rám 12 m?síc? P?i p?irozené deformaci, prasklých/uvoln?ných svarech, zlomeninách a dal?ích výrobních vadách výrobce poskytne vým?nu podle záru?ních podmínek. Neautorizované úpravy a po?kození nárazem nejsou kryty.

Vidlice, ?ídítka, sklopný p?edstavec, sedlovka 12 m?síc?

Plá?? 1 m?síc Plá?t? propíchnuté ostrým p?edm?tem a díly po?kozené kolizí nejsou kryty.

Sedlo, brzda, brzdový kotou?, brzdová páka 3 m?síce

Kliková sada, pedál, stojan, blatník, sedlový rychloupínák, sklopný p?edstavec,
náboj, ?azení, zadní p?ehazova?ka, volnob??ka, ?et?z, st?edové slo?ení, tlumi?

6 m?síc? Po?kození zp?sobené ?lov?kem, neautorizované úpravy, kolize a po?kozené díly/p?íslu?enství nejsou kryty.

Elektrické díly ?ídicí jednotka, nabíje?ka, hlavní/pomocné kabely, p?ístroj, ovlada? plynu, sníma?
to?ivého momentu, kryt baterie, vypínací brzdová páka

12 m?síc? Výrobce vym?ní díly p?i zkratu, vyho?ení nebo selhání výkonu z d?vodu výrobní vady. Vniknutí vody, odpojení kabelu a po?kození u?ivatelem nejsou kryty.

Sv?tlomet, zadní sv?tlo 6 m?síc?

Motor Jádro motoru, Hall?v prvek, lo?isko, spojka 12 m?síc? Výrobce vym?ní díly p?i ztrát? fáze, spáleném Hallov? prvku, demagnetizaci nebo abnormálním zvuku lo?iska. Odpojení kabelu a vniknutí vody nejsou kryty.

Baterie Horní/dolní kryt baterie, pouzdro baterie, jádro motoru 12 m?síc? Pokud se baterie nenabíjí a její kapacita je men?í ne? 70%, výrobce poskytne vým?nu podle podmínek. Záruka nové baterie se po?ítá ze zbývající záru?ní doby. Po?kození u?ivatelem není kryto.
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4. Servisní pr?vodce

Poznámky k záruce
1. P?íslu?enství je kryto zárukou p?ísn? podle záru?ní doby.
2. Záru?ní doba za?íná dnem nákupu.
3. Nabíje?ka, baterie a motor rozebrané bez povolení nejsou kryty zárukou.
4. Ostatní díly kola jsou p?i problémech s kvalitou kryty pouze t?ím?sí?ní zárukou.
5. P?i poru?e jiných díl? musí být oprava provedena v odborném servisu; bez povolení není dovoleno kolo rozebírat ani sestavovat. ?ídicí jednotka, baterie a nabíje?ka musí mít neporu?ené ?títky.
6. P?i oprav? je nutné p?edlo?it záru?ní list, fakturu, certifikát shody a dal?í p?íslu?né doklady.
7. Baterie podléhá samostatné záruce; p?i problému se vrací výrobci k testu a stanovení záru?ního krytí.

Záru?ní list

U?ivatel Organizace

Jméno Tel.

Adresa

Datum nákupu Barva

Model kola ?íslo faktury

?íslo rámu ?íslo motoru

Záznam o oprav?

Datum Obsah opravy Poznámky
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4. Servisní pr?vodce

4.3 Technický list výrobku

Technické údaje výrobku

Model M1

Materiál rámu Vysokouhlíková ocel

Max. nosnost 150kg / 330lbs.

Maximální rychlost 25km/h Verze EU

To?ivý moment motoru 65nm Max

Kapacita baterie Jedna baterie: 748.8wh Li-ion. Dv? baterie: 1372.8wh Li-ion

Max. dojezd Jedna baterie: 65km; Dv? baterie: 120km

Rozm?r plá??? 20 X 4" p?ední/zadní

Tlak v plá?tích 15-30psi

Nabíje?ka Výstup 54.6v 2a

Doba nabíjení 8-9 hodin

Stupe? vod?odolnosti IPX5

Hmotnost kola Jedna baterie: 39.5kg (86.9 Lbs). Dv? baterie: 43kg (94.6 Lbs)

Max. zatí?ení zadního nosi?e Není k dispozici

? Maximální dojezd se testuje p?i pln? nabité baterii, se zatí?ením 75kg, p?i teplot? 25°C, vlhkosti 70%, na rovných cestách, s pou?itím úrovn? PAS 1. Skute?ný výkon se m??e li?it podle nastavení rychlosti, teploty, zatí?ení, v?tru, terénu a dal?ích vliv?
prost?edí.
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